Ogolne warunki ubezpieczenia AUTOCASCO dia
klienta korporacyjnego ustalone Uchwaila Zarzadu

Powszechnego Zakiadu Ubezpieczen S. A. Nr
UZ/382/2007 z dnia 17 lipca 2007 r.

Uzywajgc takiego stylu formatowania do dokumentu wpisano odpowiednie postanowienia umowy generalnej
pomiedzy PZU S.A., a EFL S.A., ktére majg pierwszeristwo przed zapisami ogélnych warunkéw

ubezpieczenia.

Rozdzial I. Postanowienia ogélne

§1

1. Ogolne warunki ubezpieczenia autocasco dla klienta korporacyjnego, zwane dalej OWU, stosuje sie

do umow ubezpieczenia zawieranych przez Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna, zwany

dalej PZU S.A. z:

1)  osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalno$¢é gospodarcza,

2)  osobami prawnymi,

3) jednostkami organizacyjnymi nie bedacymi osobami prawnymi, posiadajacymi co najmniej 20
pojazdow wykorzystywanych do dziatalnosci gospodarczej, mogacych stanowi¢ przedmiot
ubezpieczenia w rozumieniu niniejszych OWU.

2. PZU S.A. moze wyrazi¢ zgode na zawarcie umowy ubezpieczenia, z podmiotami ktére nie spetiajg
warunku okreslonego w ust. 1.

3. PZU S.A. zobowigzany jest przedstawi¢ Ubezpieczajacemu réznice miedzy trescig umowy a zapisami
niniejszych OWU w formie pisemnej przed zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego
obowigzku PZU S.A. nie moze powolywac sie na réznice niekorzystng dla Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego. Postanowienia tego nie stosuje sie do umow ubezpieczenia zawieranych w drodze
negocjacji.

4. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia mogq by¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe, w szczegoélnosci klauzule w brzmieniu stanowigcym zatacznik do OWU lub
odmienne od ustalonych w OWU. Wprowadzenie postanowien dodatkowych lub odmiennych wymaga
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i dotgczenia ich do umowy.

5. W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego
oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

§2

Przez pojecia uzyte w OWU rozumie sie:
1) kradzie z — zabranie w celu przywtaszczenia cudzego pojazdu, jego czesci lub wyposazenia
przez osobe nie uprawniong do korzystania lub rozporzadzania tym pojazdem;
2)  miejsce strze zone — miejsce pozostajgce pod statym dozorem oso6b profesjonalnie
zajmujacych sie ochrong mienia;
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3) odszkodowanie - $wiadczenie pieniezne przystugujgce od PZU S.A. Ubezpieczonemu lub
uprawnionemu w razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego, ustalone zgodnie z zawartg
umowg ubezpieczenia;

4)  okres eksploatacji pojazdu — okres liczony od daty pierwszej rejestracji pojazdu dokonanej w
roku jego produkcji do pierwszego dnia okresu ubezpieczenia, z tym zastrzezeniem, ze przy
ustalaniu odszkodowania okres eksploatacji pojazdu liczony jest do dnia zaj$cia wypadku
ubezpieczeniowego; Jezeli pierwsza rejestracja pojazdu nastgpita w innym roku niz rok jego
produkcji, okres eksploataciji liczony jest od 31 grudnia roku produkcji, a gdy nie jest znana data
pierwszej rejestracji pojazdu, okres eksploatacji liczony jest od 31 maja roku produkciji;

Maksymalny okres eksploatacji pojazdu przyjmowanego do ubezpieczenia wynosi 10 lat chyba, Ze umowa

ubezpieczenia jest kontynuacjg poprzedniej umowy z PZU SA.

5)  osoba uprawniona do korzystania z pojazdu  — osoba, ktéra weszta w posiadanie kluczyka
lub sterownika, stuzacych do otwarcia lub uruchomienia pojazdu, lub dowodu rejestracyjnego
za zgodg wihasciciela pojazdu lub innej osoby uprawnionej do posiadania kluczyka lub
sterownika lub dowodu rejestracyjnego do tego pojazdu;

6) pomieszczenie zamkni ete — garaz zamkniety na co najmniej jeden atestowany zamek
wielozastawkowy lub jedna atestowana ktdédke wielozastawkowa albo zamkniety garaz
wyposazony w homologowany system zamykania elektrycznego, z wytgczeniem garazu
przeznaczonego dla ré6znych uzytkownikow (garaz wielostanowiskowy);

7) przywlaszczenie — bezprawne wigczenie pojazdu do swojego majatku lub wykonywanie wobec
niego w inny sposob uprawnien wilasciciela przez osobe, ktéra faktycznie wlada pojazdem,
takze wskutek powierzenia pojazdu w szczego6lnosci na podstawie umowy najmu, leasingu,
przechowania, komisu, uzyczenia, w ramach stosunku pracy;

8) skladka — kwota nalezna PZU S.A. za udzielong ochrone ubezpieczeniowa;

9) suma ubezpieczenia — kwota stanowigca gorna granice odpowiedzialnosci PZU S.A. za kazda
szkode powstatg w okresie ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadaé wartosci
pojazdu w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia;

Sume ubezpieczenia pojazdéw bedzie stanowic:

1) w przypadku pojazddéw fabrycznie nowych w okresie szesciu miesiecy od okreslonej w fakturze daty
sprzedazy pojazdu— warto$¢ pojazdu z faktury zakupu,

2) w przypadku pojazdoéw uzywanych ponad sze$¢ miesiecy od daty sprzedazy pojazdu jako fabrycznie
nowego, okreslonej w fakturze zakupu — aktualna w chwili zgtoszenia do ubezpieczenia warto$¢ rynkowa

chyba, ze z tresci zastosowanych klauzul dodatkowych wynikajg postanowienia odmienne. Podstawg do
okreslenia wartosci rynkowej pojazdu sg katalogi Info Ekspert lub Eurotax.

Suma ubezpieczenia moze odpowiadac wartosci fakturowej przed zastosowanym upustem, o ile obie
wartosci tj.: wartos$¢ fakturowa przed upustem i wartos$¢ fakturowa po upuscie widniejg na fakturze zakupu
pojazdu lub w tresci faktury zakupu pojazdu znajdowac sie bedzie informacja na temat wysokosci
udzielonego rabatu.

10) szkoda calkowita — uszkodzenie pojazdu w takim zakresie, ze koszty naprawy ustalone
wedtug zasad okreslonych w § 21 ust. 5 pkt 3 przekraczajg 70% wartosci pojazdu w dniu
ustalenia odszkodowania;

11) szkoda eksploatacyjna — szkoda powstata w wyniku zuzycia pojazdu, jego cze$ci lub
wyposazenia, a takze szkoda, do naprawienia ktdrej zobowigzany jest podmiot w ramach
gwarancji lub rekojmi za wady pojazdu, jego czesci lub wyposazenia,;

12) ubezpieczaj acy — osoba zawierajgca z PZU S.A. umowe ubezpieczenia na wtasny rachunek
(wtasciciel pojazdu) lub inna osoba zawierajaca umowe ubezpieczenia na rachunek wiasciciela
pojazdu;

13) ubezpieczony - wiasciciel pojazdu;

14) udziat wlasny w szkodzie — okre$lona kwotowo lub procentowo w umowie ubezpieczenia lub
w OWU warto$¢ odniesiona do kwoty odszkodowania pomniejszajaca to odszkodowanie;
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15) urzadzenie zabezpieczaj gce przed kradzie zg — urzadzenie lub system urzadzen stuzgcych do
zabezpieczenia pojazdu przed kradzieza, wymagane przez PZU S.A. do zawarcia umowy
ubezpieczenia w zakresie kradziezy pojazdu i wymienione we wniosku;

16) warto $¢ pojazdu — warto$¢ pojazdu w okresie ubezpieczenia, ustalana przez PZU S.A na
podstawie notowan rynkowych cen pojazdu danej marki i typu z uwzglednieniem jego roku
produkcji, okresu eksploatacji, wyposazenia, przebiegu i stanu technicznego, w oparciu o
katalog cen wskazany we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, a w przypadku pojazdu
fabrycznie nowego na podstawie faktury zakupu. Ustalenie wartosci pojazdu nowego na
podstawie faktury mozliwe jest tylko w przypadku jego nabycia w panstwie bedacym cztonkiem
Unii Europejskiej. W przypadku pojazdu fabrycznie nowego dla celéw wykonania danej umowy
ubezpieczenia, przyjmuje sie, ze wartos$¢ ta nie ulega zmianie w okresie szesciu miesiecy od
daty wystawienia faktury, pod warunkiem, ze pojazd nie ulegt uszkodzeniu;

Stopiern uszkodzenia, ktéry ma zastosowanie w powyzszej definicji zostat okreslony w sposéb nastepujgcy:
catkowite koszty naprawy, dokonanej w autoryzowanej przez producenta pojazdu stacji obstugi danej marki,

skalkulowane w oparciu 0 normy czasowe producenta pojazdu oraz ceny czesci i materiatdbw zawartych w
systemach Audatex lub Eurotax nie przekraczajg wartosci rownej 10% sumy ubezpieczenia

17) wiamanie — pokonanie zabezpieczenia pojazdu przewidzianego w jego konstrukcji lub
urzadzenia zabezpieczajgcego przed kradziezg, w celu dostania sie do wnetrza pojazdu przez
osobe nie uprawniong do korzystania z pojazdu lub rozporzadzania nim, nie potgczone z
zabraniem pojazdu w celu krétkotrwatego uzycia lub kradziezy pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia,

18) wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia  — dokument, zwany dalej wnioskiem, w ktérym
Ubezpieczajacy podaje wszystkie znane sobie okolicznosci i informacje w odpowiedzi na
zapytania PZU S.A., stanowiacy integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia;

19) wyposa zenie pojazdu:

a) sprzet i urzadzenia stuzace do utrzymania i uzywania pojazdu zgodnie z jego
przeznaczeniem,

Do tych urzgdzen zaliczane sq réwniez kluczyki do pojazdu i sterowniki (piloty) urzgdzen

zabezpieczajgcych.

b) sprzet i urzadzenia stuzace bezpieczenstwu jazdy,

C) sprzet i urzadzenia stuzace zabezpieczeniu pojazdu przed kradzieza,
d) radia, odtwarzacze audio, radioodtwarzacze i odtwarzacze video,

e) gtoéniki i kolumny gtosnikowe,

f) anteny zewnetrzne i wewnetrzne,

0) telewizory z osprzetem,

h) taksometry,

i) spoilery i naktadki,

)] haki holownicze,
K) zestawy gtosnomowiace, radiotelefony i CB-Radia,
) instalacje gazowe,

m)  inne — po indywidualnej ocenie ryzyka i zaakceptowaniu objecia ich ochrong
ubezpieczeniowag przez PZU S.A.

Z wylgczeniem wyposazenia okreslonego w lit. a, ochrong ubezpieczeniowg objete jest

wylacznie wyposazenie zamontowane w pojezdzie na stale, ktérego demontaz wymaga uzycia

narzedzi lub przyrzadéw mechanicznych.
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Rozdziat Il. Przedmiot ubezpieczenia

§3

Przedmiotem ubezpieczenia sg pojazdy wraz z wyposazeniem okreslonym we wniosku:

1) zarejestrowane w Rzeczypospolitej Polskiej stosownie do przepiséw Ustawy Prawo o ruchu
drogowym;

2) niezarejestrowane lecz podlegajace rejestracji w Rzeczypospolitej Polskiej stosownie do
przepisow Ustawy Prawo o ruchu drogowym, w przypadku gdy Ubezpieczajacy ma state
miejsce zamieszkania lub siedzibe w Rzeczypospolitej Polskiej:

3) inne pojazdy napedzane umieszczonym w nich silnikiem, zasilanym z wkasnego zrodta energii;

4)  trolejbusy;

5) tramwaje.

Na wniosek Ubezpieczajacego, ubezpieczeniem moga by¢ objete pojazdy inne niz wymienione w ust.
1, za zgodg PZU S.A. po dokonaniu indywidualnej oceny ryzyka.

Rozdziat Ill. Zakres ubezpieczenia

Zakres podstawowy

§4

§5

Ochrong ubezpieczeniowg moga by¢ objete szkody powstate w pojezdzie badz jego wyposazeniu
polegajace na:
1)  uszkodzeniu pojazdu w zwigzku z ruchem i postojem wskutek:
a) nagtego dziatania sity mechanicznej w chwili zetkniecia pojazdu z innym pojazdem,
osobami, zwierzetami lub przedmiotami pochodzacymi z zewnatrz pojazdu,
b) dziatania oso6b trzecich, w tym réowniez wlkamania,
2)  uszkodzeniu lub utracie pojazdu wskutek nastepujgcych zdarzen losowych:
a) powodzi, zatopienia, uderzenia pioruna, pozaru, wybuchu, opadu atmosferycznego,
huraganu, osuwania lub zapadania sie ziemi,
b) nagtego dziatania czynnika termicznego lub chemicznego pochodzacego z zewnatrz
pojazdu;
3) uszkodzeniu wnetrza pojazdu przez osoby, ktérych przewdz wymagany byt potrzeba udzielenia
pomocy medycznej;
4)  kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, z zastrzezeniem postanowien 8§ 7 pkt 11;
5)  uszkodzeniu pojazdu lub jego wyposazenia w nastepstwie jego zabrania w celu krétkotrwatego
uzycia.

Jezeli nie umowiono sie inaczej, w przypadku ubezpieczenia pojazdow stanowigcych przedmiot
leasingu lub wynajmu lub zarzadzania udziat wtasny w szkodzie wynosi 500,00 ztotych.

W zakresie przyjetym w umowie ubezpieczenia ubezpieczeniem objete sg szkody powstate na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i innych panstw Europy oraz Algierii, Iranu, Iraku, Maroka, 1zraela
i Tunezji, z zastrzezeniem ust. 2.

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, na terytorium Rosji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawii ubezpieczeniem nie
sg objete szkody powstate wskutek zdarzen wymienionych w § 4 ust. 1 pkt 4 i 5.
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§6

Niezaleznie od odszkodowania ustalonego wedtug zasad okreslonych w 88§ 21-24, PZU S.A. zwraca

uzasadnione okoliczno$ciami danego zdarzenia koszty:

1)  zabezpieczenia uszkodzonego pojazdu w okresie nie diuzszym niz 3 dni po dokonaniu ogledzin
i sporzadzeniu powypadkowej kalkulacji lub protokotu szkody;

2)  holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu do zaktadu naprawczego, potozonego nie dalej
niz odlegtos¢ od miejsca zdarzenia do siedziby lub miejsca zamieszkania Ubezpieczonego,
Ubezpieczajgcego lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu w chwili zaj$cia wypadku
ubezpieczeniowego, pod warunkiem ze nie mogty by¢ pokryte z innego ubezpieczenia, w
szczegoblnosci z ubezpieczenia Assistance Polska.

PZU S.A. zwraca koszty, o ktérych mowa w ust. 1, do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia pojazdu
okreslonej w umowie ubezpieczenia, chyba ze umoéwiono sie inaczej.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§7

Ubezpieczeniem nie sg objete szkody:

1)  ktérych wartosé¢ nie przekracza 500,00 ztotych (franszyza integralna); ograniczenie to nie
dotyczy szkdd, o ktérych mowa w8 4ust. 1pkt 3;

2)  spowodowane umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa przez Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub inna osobe uprawniong do korzystania z pojazdu lub rozporzgadzania nim
lub wyrzadzone umysinie przez osobe, z ktérg Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym;

3) powstate podczas kierowania pojazdem przez Ubezpieczonego lub inng osobe uprawniong do
korzystania z pojazdu:

a) w stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu albo pod wptywem srodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisOw o przeciwdziataniu narkomanii lub

b) nie posiadajacego, wymaganych prawem panstwa zajscia wypadku ubezpieczeniowego,
uprawnien do kierowania pojazdem;

4)  powstale podczas kierowania pojazdem niezarejestrowanym lub pojazdem nie posiadajgcym
waznego dowodu rejestracyjnego lub waznego badania technicznego — jezeli w odniesieniu do
tego pojazdu obowigzuje wymag rejestracji i dokonywania okresowych badan technicznych;

5) spowodowane dziataniami wojennymi, a takze powstate w czasie uzywania pojazdu w zwigzku
z obowigzkowymi swiadczeniami na rzecz wojska lub innych podmiotéw, a takze szkody
zaistniate w pojazdach czynnie uczestniczacych w akcjach protestacyjnych, demonstracjach,
strajkach lub blokadach drdég i innych podobnych zdarzeniach;

6) powstate podczas uzywania pojazdu jako narzedzia przestepstwa przez Ubezpieczonego lub
inng osobe uprawniong do korzystania z pojazdu lub rozporzadzania nim;

7)  eksploatacyjne;

8) powstate w nastepstwie uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, a takze
zaistniate wskutek niewtasciwego zatadowania i przewozenia tadunku lub bagazu;

9)  w pojezdzie nie bedacym wiasnoscig osoby wymienionej we wniosku jako wiasciciel;

10) w pojezdzie wprowadzonym nielegalnie na obszar celny Unii Europejskiej tj. wowczas, gdy
pojazd nie zostat dostarczony lub zgtoszony do miejsca kontroli celnej albo w zgtoszeniu
celnym lub innym dokumencie podano nieprawdziwe dane, o ile przyczyna tej nielegalno$ci nie
ustata;

11) powstate wskutek kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia albo zabrania pojazdu w celu
krotkotrwatego uzycia, w przypadku gdy:

a) po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru kierujacego lub pasazeréw, nie
zabezpieczono z nalezytg starannoscig poza pojazdem lub pozostawiono w pojezdzie
dowdd rejestracyjny lub karte pojazdu lub kluczyk (sterownik) stuzacy do otwarcia lub
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uruchomienia pojazdu lub uruchomienia urzadzen zabezpieczajacych pojazd przed
kradziezg lub

b) po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru kierujgcego lub pasazeréw nie
zabezpieczono pojazdu w sposéb przewidziany w jego konstrukcji i nie uruchomiono
wszystkich urzadzen zabezpieczajacych pojazd przed kradziezg, wymienionych we
wniosku, chyba ze kradziezy dokonano z pomieszczenia zamknietego. Powyzsze
ograniczenia odpowiedzialnosci nie majg zastosowania, jezeli spetnienie tych warunkow
byto uniemozliwione uprzednim uzyciem przemocy lub grozby natychmiastowego jej
uzycia.

12) powstate w wyposazeniu, o ktérym mowa w § 2 pkt 19 lit. d, wskutek wikamania lub kradziezy, w
przypadku gdy po opuszczeniu pojazdu nie dokonano z nalezytg starannoscia zabezpieczenia
poza pojazdem wyjmowanego odbiornika lub panela;

13) powstate w wyposazeniu pojazdu nie okreslonym we wniosku, z zastrzezeniem § 11 ust. 4;

14) powstale podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd, chyba ze
umaéwiono sie inaczej;

15) powstate podczas uzycia pojazdu jako rekwizytu, chyba ze umoéwiono sie inaczej;

16) powstate podczas kierowania pojazdem przeznaczonym do nauki jazdy, chyba ze uméwiono sie
inaczej;

17) powstate w pojazdach wynajmowanych zarobkowo na krétkie okresy (ponizej trzech miesiecy),
chyba ze uméwiono sie inaczej;

18) polegajgce na przywlaszczeniu pojazdu.

Ograniczenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej

§8

1. Za odpowiednio obnizong skltadke umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w ograniczonym, w
stosunku do podstawowego, zakresie polegajacym na:

1) zastosowaniu udziatu wlasnego w kazdej szkodzie w wysokosci okreslonej w umowie
ubezpieczenia;

2)  wylaczeniu z ubezpieczenia szkdd ponizej wartosci ustalonej w umowie ubezpieczenia,
powstatych w nastepstwie zdarzen, o ktérych mowa w 8 4 pkt 1 i 2; wartosc¢, ponizej ktorej
szkody wylgczone bedg z ubezpieczenia, musi by¢é wyzsza od okreslonej w § 7 pkt 1;

3)  zastosowaniu rozliczenia kosztow naprawy pojazdu wedtug wyceny dokonanej przez PZU S.A.
w wariancie ,Wycena”, o ktbrym mowa w § 22 ust. 3;

4)  objeciu ochrona ubezpieczeniowg szkod powstatych wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej;

5)  pomniejszaniu sumy ubezpieczenia o kazde wyptacone odszkodowanie (redukcja sumy
ubezpieczenia);

6) wylaczeniu szkéd powstatych w wyniku kradziezy.

Rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej

§9

1. Za optatg dodatkowej sktadki, ubezpieczeniem mogg by¢ objete wszystkie lub tylko niektére z
nastepujacych szkod, powstatych:
1)  podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd, pod warunkiem
potwierdzenia powstania szkody przez organizatora imprezy;
2) podczas uzycia pojazdu jako rekwizytu;
3) podczas kierowania pojazdem przeznaczonym do nauki jazdy;
4)  w pojazdach wynajmowanych zarobkowo na krétkie okresy (ponizej trzech miesiecy).
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§10

Za optatg dodatkowe] sktadki ubezpieczeniem moga by¢ objete udokumentowane koszty, powstate w

zwigzku ze szkodg objetg ochrong ubezpieczeniowa w ramach zawartej umowy ubezpieczenia, do

wysokosci kwoty okreslonej w umowie ubezpieczenia, ktéra ulega pomniejszeniu o kazdg wyptate z

tego tytutu:

1)  holowania uszkodzonego pojazdu — ponad kwote okreslong w§ 6 ust. 2;

2)  korzystania z pojazdu zastepczego, o parametrach technicznych zblizonych do pojazdu
ubezpieczonego, w okresie wykonywania naprawy pojazdu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej przez okres technologicznego czasu naprawy, jednak nie dtuzej niz 7 dni.

Za optatg dodatkowe] sktadki ubezpieczeniem mogag by¢ objete szkody, o ktérych mowa w § 4 pkt 4 i
5 na terytorium Rosji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawii.

Rozdziat IV. Umowa ubezpieczenia

Zawarcie umowy

§ 11

1.

Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego po uprzedniej
identyfikacji pojazdu wraz z wyposazeniem i dokonaniu przez PZU S.A. indywidualnej oceny ryzyka.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie pisemnej na podstawie okolicznosci i informacji
podanych we wniosku z tym, ze PZU S.A. moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od ich
udokumentowania.

Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU S.A. potwierdza dokumentem ubezpieczenia.

Zmiana zakresu ubezpieczenia w czasie trwania umowy ubezpieczenia nastepuje w formie
pisemnego aneksu do tej umowy, z zastrzezeniem ze koniec obowigzywania aneksu przypada na
ostatni dzien obowigzywania umowy ubezpieczenia, do ktorej aneks zostat wystawiony.

Zmiana wyposazenia pojazdu, w tym nie powodujgca zmiany warto$ci pojazdu powyzej sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia, wymaga zgtoszenia do ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci PZU S.A. wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktére PZU S.A. zapytywat w formularzu oferty (wniosku) albo przed zawarciem umowy
w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy
réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez PZU
S.A. umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci
uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obowigzany jest zawiadomi¢ PZU S.A. o
zmianie okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 6, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki okreslone w ust. 6 i 7
spoczywajg zarbwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

PZU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 6 — 8 nie
zostaty podane do jego wiadomos$ci. Jezeli do naruszenia ust. 6 — 8 doszto z winy umysinej, w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowg i jego nastepstwa sg skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.
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10. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubezpieczenia moga by¢ przeniesione na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia. Przeniesienie tych praw na dotychczasowego posiadacza
pojazdu jako korzystajgcego w ramach umowy leasingu lub najemce lub kredytobiorce, ktéremu bank
oddat przewtaszczony pojazd do uzywania, nie wymaga zgody PZU S.A.. Zbywca lub nabywca
przedmiotu ubezpieczenia, najpdzniej w dniu zbycia pojazdu i jednoczesnego dokonania
przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, zobowigzany jest zawiadomi¢ PZU S.A. o fakcie
przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, dostarczajgc do PZU S.A. kserokopie dokumentu
potwierdzajacego ten fakt. PZU S.A. potwierdza na pismie przeniesienie praw z umowy
ubezpieczenia na nabywce przedmiotu ubezpieczenia.

11. Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia na osoby inne niz wskazane w ust. 10 wymaga zgody
PZU S.A.

12. W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia na nabywce przedmiotu ubezpieczenia
przechodzg takze obowigzki, ktore cigzyty na zbywcy, chyba Ze strony za zgodg PZU S.A. umowity
sie inaczej. Pomimo przejscia obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za zaptlate
skfadki przypadajacej za czas do chwili przej$cia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

13. Jezeli prawa wynikajace z umowy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia, stosunek ubezpieczenia wygasa z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na

nabywce.

14. Postanowien ust. 10 — 13 nie stosuje sie przy przenoszeniu wierzytelnosci, jakie powstaty lub moga
powsta¢ wskutek zajscia przewidzianego w umowie wypadku.

§12
1. Umowa ubezpieczenia zawierana jest:
1) w wariancie ,Warsztat”, zgodnie z ktérym odszkodowanie ustala sie na zasadach okreslonych w
§ 22 ust. 2 albo
2)  w wariancie ,Wycena”, zgodnie z ktérym odszkodowanie ustala sie na zasadach okreslonych w
§ 22 ust. 3.
2. Jezeli nie umowiono sie inaczej, umowa ubezpieczenia zawierana jest w wariancie ,Warsztat”.
§13
1. Jezeli zakresem ubezpieczenia objete sg zdarzenia wymienione w § 4 ust. 1 pkt 4, PZU S.A. moze
uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od:
1) zabezpieczenia pojazdu przed kradzieza, okreslajac wymagany spos6b zabezpieczenia i rodzaj
urzadzenia zabezpieczajgcego przed kradziezg;
2) dodatkowego zabezpieczenia wyposazenia pojazdu przed kradziezg, okreslajac sposdb tego
zabezpieczenia.
§14
1. Okreslona w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia odpowiada wartosci pojazdu z
uwzglednieniem podatku VAT, z zastrzezeniem ust. 2.
2. Jezeli Ubezpieczonemu przystuguje prawo do odliczenia w catosci albo w cze$ci podatku VAT

naliczonego przy nabyciu tego pojazdu, suma ubezpieczenia w kazdym okresie ubezpieczenia
okreslana jest w kwocie odpowiadajgcej wartosci pojazdu pomniejszonej o kwote stanowigca iloczyn
wartosci pojazdu i stawki procentowej zastosowanej do obliczenia kwoty podatku podlegajacej
odliczeniu, jednak nie wiecej niz kwota podatku podlegajgca odliczeniu.



Strona 9

3. Suma ubezpieczenia moze by¢ okreslona w kwocie odpowiadajgcej wartosci pojazdu z
uwzglednieniem podatku VAT, jednakze w tym przypadku zastosowanie majg postanowienia § 21
ust. 6.

4. Jezeli nie umowiono sie inaczej, suma ubezpieczenia nie ulega w okresie ubezpieczenia

pomniejszeniu o wyptacone odszkodowania za szkody czesciowe.

§15

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy lub krotszy (ubezpieczenie krétkoterminowe).
Dopuszcza sie mozliwos¢ zawierania wieloletnich umow ubezpieczenia (ubezpieczenie diugoterminowe),
pod warunkiem opfacenia skiadki za caly wieloletni okres ubezpieczenia w pierwszym roku ochrony
ubezpieczeniowej.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci

§ 16

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, odpowiedzialnos¢ PZU S.A. rozpoczyna sie od dnia nastepnego po
zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub jej
pierwszej raty.

§17
1. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1)  z uplywem okresu ubezpieczenia okreslonego w umowie ubezpieczenia;

2)  z dniem wyptaty odszkodowania za szkode catkowitg lub kradziez pojazdu;

3)  z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia wskutek wyptaty
odszkodowania lub odszkodowan, jezeli umowe ubezpieczenia zawarto w zakresie okreslonym
w § 8 pkt 5;

4)  z dniem doreczenia o$wiadczenia PZU S.A. o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, gdy PZU S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zaptaceniem skiadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona
w terminie;

5)  z upltywem 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty kolejnej raty
sktadki wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7
dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci;

6) z dniem doreczenia oswiadczenia drugiej stronie o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa w § 19 ust. 9;

7)  z chwilg przeniesienia wtasnosci pojazdu, jezeli nie dokonano przeniesienia praw z umowy
ubezpieczenia na nabywce pojazdu;

8) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia;

9) z dniem udokumentowania nie objetej ochrong ubezpieczeniowa szkody, polegajacej na trwatej
i zupelnej utracie pojazdu.

§18

Jezeli umowa jest zawarta na okres diuzszy niz sze$¢ miesiecy Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od
umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie
7 dni, od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z
obowigzku zaptacenia skfadki za okres, w jakim PZU S.A. udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.
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Rozdziat V. Skiadka

§19

10.

Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci PZU S.A..

Zaptata sktadki nastepuje przy zawarciu umowy ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia
okreslono inny termin optacenia sktadki.

Zaplata sktadki nastepuje w formie gotéwkowej albo w porozumieniu z PZU S.A. w formie
bezgotowkowej.

Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu
pocztowegdo, za date zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku PZU S.A. peing kwotg okreslong w
umowie ubezpieczenia.

Zaptata sktadki moze by¢ roztozona na raty. Terminy i wysokos¢ opfat kolejnych rat sktadki okresla
sie w umowie ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na okres krotszy niz 12 miesiecy sktadka ptatna jest
jednorazowo.

Sktadke oblicza sie na podstawie taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia z
uwzglednieniem rodzaju prowadzonej dziatalnosci, rodzaju przedmiotu ubezpieczenia, sumy
ubezpieczenia, okresu eksploatacji pojazdu oraz podwyzek i obnizek, w szczegélnosci za
ograniczenie albo rozszerzenie odpowiedzialnosci PZU S.A., szkodowosci oraz innych okolicznosci
wynikajacych z oceny ryzyka. W przypadku zawarcia aneksu do umowy ubezpieczenia, stosuje sie te
sama taryfe. Ustalona na podstawie oceny ryzyka sktadka ulega obnizeniu lub podwyzszeniu w
zaleznosci od sposobu zaptaty (jednorazowo lub w ratach).

Wystgpienie wypadku ubezpieczeniowego nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty rat
skfadki w terminach okreslonych w dokumencie ubezpieczenia, przy czym w przypadku wyptaty
odszkodowania raty sktadki, ktorych termin ptatnosci przypada po dniu wyptaty odszkodowania, stajg
sie natychmiast wymagalne i ptatne w dniu wyptaty odszkodowania. W przypadku odmowy wyptaty
odszkodowania terminy ptatnosci rat sktadki, ktérych ptatnosé zgodnie z terminami okreslonymi w
dokumencie ubezpieczenia przypada po dniu doreczenia o$wiadczenia o odmowie wyptaty
odszkodowania, nie ulegajg zmianie.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa
wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci skfadki, poczynajgc od dnia, w
ktérym zaszta ta okolicznosé¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia.
W razie zgloszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym.

Jezeli Ubezpieczajgcy lub jego przedstawiciel lub Ubezpieczony podat do wiadomosci PZU S.A.
nieprawdziwe okoliczno$ci majgce wptyw na wysoko$¢ sktadki, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do
doptaty sktadki wynikajacej z roznicy pomiedzy sktadka, jaka nalezataby sie PZU S.A., gdyby podano
okolicznosci prawdziwe a skladkg przyjeta w umowie ubezpieczenia. W razie zajsScia wypadku
ubezpieczeniowego roszczenie PZU S.A. o dopfate réznicy sktadki staje sie natychmiast wymagalne i
ptatne najpdzniej w dniu wyptaty odszkodowania.
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Zwrot skiadki

§ 20

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta
umowa, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Sktadke podlegajaca zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ochrony
ubezpieczeniowej oraz niewykorzystanej sumy ubezpieczenia.

Zwrot skfadki nie przystuguje, gdy wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej jest nastepstwem jej
wykorzystania w zwigzku z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia wskutek wyptaty odszkodowania lub
odszkodowan.

PZU S.A. dokonuje zwrotu sktadki po uzyskaniu pisemnej informacji o okolicznosciach bedacych
podstawg wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ze Ubezpieczajacy zobowigzany
jest udokumentowacé fakt dokonania przeniesienia wtasnosci pojazdu lub wystgpienia nie objetej
ochrong ubezpieczeniowg szkody, polegajacej na trwatej i zupetnej utracie pojazdu.

Rozdzial. VI. Ustalenie i wyptata odszkodowania

Zasady ogolne

§ 21

1.

W razie powstania szkody PZU S.A. ustala odszkodowanie zgodnie z zawartg umowg ubezpieczenia.
Odszkodowanie nie moze by¢ wyzsze od sumy ubezpieczenia.

W razie kradziezy pojazdu PZU S.A. okresla odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej wartosci
pojazdu w dniu ustalenia odszkodowania z uwzglednieniem warunkéw umowy ubezpieczenia.

W razie uszkodzenia pojazdu uwzgledniane sg koszty naprawy uszkodzen pojazdu wylacznie w
zakresie okreslonym w kalkulacji lub protokole szkody sporzadzonej przez PZU S.A. lub wykonanej
na jego zlecenie.

W razie powstania szkody catkowitej:
1) PZU S.A. ustala odszkodowanie wedtug stanu pojazdu na dzien wypadku ubezpieczeniowego
w wysokosci odpowiadajgcej wartosci pojazdu w dniu ustalenia odszkodowania pomniejszonej
0 wartos$¢ pozostatosci,
2) wartos¢ pozostatosci ustala sie indywidualnie:
a) w zaleznosci od rozmiaru uszkodzen i stopnia zuzycia eksploatacyjnego pojazdu lub
jego czesci (zespotdw),
b) w odniesieniu do tej samej wartosci pojazdu jaka przyjeto do wyliczenia szkody
catkowitej. Warto$¢ pozostatosci powinna odpowiada¢ wartosci rynkowej, o ile nie
zachodza okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 2;
3)  koszt naprawy pojazdu stanowigcy podstawe do okreslenia szkody catkowitej, nie bedacy
podstawg do wyptaty odszkodowania, ustala sie na podstawie wyceny sporzadzonej przez PZU
S.A. wedtug zasad zawartych w systemie Audatex lub Eurotax z uwzglednieniem podatku VAT,
tzn. wedtug:
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a) maksymalnych cen czesci zamiennych i materiatdw zawartych w wyzej wymienionych
systemach,

b) norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta pojazdu,

C) stawki za jedng roboczogodzine ustalonej przez PZU S.A. w oparciu o0 maksymalne ceny
ustug na terenie dziatalno$ci jednostki organizacyjnej PZU S.A. likwidujacej szkode. Tak
ustalony koszt naprawy odniesiony jest do wartosci pojazdu uwzgledniajgcej podatek
VAT.

6. Jezeli Ubezpieczonemu przystugiwato prawo do odliczenia w catosci albo w czesci podatku VAT
naliczonego przy nabyciu pojazdu, odszkodowanie ustalane jest:

1) wrazie kradziezy pojazdu — wedtug zasad okreslonych w ust. 3 po pomniejszeniu wartosci
pojazdu o kwote stanowigca iloczyn wartosci pojazdu i stawki procentowej zastosowanej do
obliczenia kwoty podatku podlegajacej odliczeniu, jednak nie wiecej niz kwota podatku
podlegajaca odliczeniu,

2)  wrazie powstania szkody catkowitej — wedtug zasad okreslonych w ust. 5 po pomniejszeniu
warto$ci pojazdu i wartosci pozostato$ci o kwote stanowigca iloczyn wartosci pojazdu i stawki
procentowej zastosowanej do obliczenia kwoty podatku podlegajgcej odliczeniu, jednak nie
wiecej niz kwota podatku podlegajaca odliczeniu.

7. Na wniosek Ubezpieczonego, PZU S.A. moze udzieli¢ pomocy w zagospodarowaniu pozostatosci
wedtug odrebnie okreslonych warunkéw ustalonych przez strony w formie pisemnej. W tym
przypadku PZU S.A. okresla odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej wartosci pojazdu w dniu
ustalania odszkodowania z uwzglednieniem indywidualnie ustalonych warunkéw umowy dotyczacej
zagospodarowania pozostatosci.

8. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia lub OWU przewidujg udziat wkasny z ré6znych tytutow,
odszkodowanie pomniejsza sie o jedng wyzsza wartos¢.

§ 22

1. Wycena kosztéw naprawy pojazdu dokonywana jest z uwzglednieniem cen ustug i czesci zamiennych
stosowanych w Rzeczypospolitej Polskiej w dniu ustalenia odszkodowania.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie ,Warsztat”:

1) ustalenie odszkodowania nastepuje na podstawie uprzednio uzgodnionych z PZU S.A. kosztow
i sposobu naprawy przez warsztat wykonujgcy naprawe, w oparciu 0 normy czasowe
producenta pojazdu oraz ceny czesci i materiatow zawarte w systemie Audatex lub Eurotax;

2) nawniosek Ubezpieczonego ustalenie odszkodowania moze by¢ dokonane wedtug zasad
okreslonych w ust. 3 (,Wycena”); jezeli catkowite koszty naprawy przekraczajg wartos¢
ustalong wedtug zasad okreslonych w ust. 3 (,Wycena”) ich uwzglednienie przy ustaleniu
odszkodowania (w tym réwniez podatku VAT) wymaga przedtozenia do akt szkodowych
kompletu oryginatéw rachunkéw dotyczacych robocizny, czesci zamiennych i materiatow (w
tym lakierniczych);

3) wrazie dokumentowania naprawy pojazdu rachunkami bez uprzedniego uzgodnienia z PZU
S.A., koszty naprawy podlegajg weryfikacji do poziomu $rednich cen ustug naprawczych
stosowanych na danym terenie, natomiast ceny czesci zamiennych i materiatow (w tym
lakierniczych) maksymalnie do wartosci zawartych w systemie Audatex lub Eurotax;

4) jezeli suma ubezpieczenia byta okre$lona w kwocie odpowiadajgcej wartoéci pojazdu
pomniejszonej o podatek VAT w catosci albo w czesci, odszkodowanie z tytutu kosztow
naprawy ustala sie bez uwzglednienia podatku VAT;

5)  przy ustaleniu odszkodowania za szkody powstale w ogumieniu, uwzglednia sie indywidualnie
stopien jego zuzycia eksploatacyjnego.

3. Jezeli w umowie ubezpieczenia przyjeto wariant ,\Wycena” ustalenie odszkodowania nastepuje na
podstawie wyceny sporzadzonej przez PZU S.A. wedlug zasad zawartych w systemie Audatex lub
Eurotax bez podatku VAT, tzn.:

1)  norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta pojazdu;
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2) stawki za 1 roboczogodzine ustalonej przez PZU S.A. w oparciu o $rednie ceny ustug na terenie
dziatalno$ci jednostki organizacyjnej PZU S.A. likwidujacej szkode;

3) cen czesci zamiennych i materiatléw zawartych w ww. systemach;

4)  ceny czesci zamiennych (zespotéw) zakwalifikowanych do wymiany, pochodzace z baz
producentow i oficjalnych importeréw pojazdéw, pomniejsza sie w zaleznosci od okresu
eksploatacji pojazdu wedtug ponizszych wskaznikdw procentowych:

Okres eksploatacji pojazdu  Rrocent pomniejszenia
do 3 lat 15%
Powyzej 3 do 5 lat 25%
Powyzej 5 do 8 lat 35%
Powyzej 8 lat 50%

Szkody powstate za granica

§ 23

1.

§ 24

Jezeli uszkodzony za granica pojazd wymaga naprawy w zakresie niezbednym do kontynuowania
bezpiecznej jazdy (naprawa prowizoryczna), naprawa na koszt PZU S.A. jest dokonywana na
zlecenie ustalonego przez PZU S.A. przedstawiciela.

Zlecenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie jest wymagane, jezeli koszt naprawy pojazdu w dacie jej
wykonania nie przekracza kwoty 1200 euro lub jej réwnowartosci w innych walutach.

Jezeli koszty naprawy prowizorycznej zostaly poniesione bezposrednio przez poszkodowanego,
zwrot tych kosztéw nastepuje w Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie oryginatéw rachunkéw
wystawionych na Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego.

Jezeli przeprowadzona za granicg naprawa przekracza zakres niezbedny do kontynuowania
bezpiecznej jazdy lub wykracza poza upowaznienie udzielone przez PZU S.A. lub jego
przedstawiciela, odszkodowanie w tej czeéci jest ustalone i wyptacone wedtug cen obowigzujacych w
Rzeczypospolitej Polskiej chyba, Zze faktycznie poniesione koszty sg nizsze.

W razie koniecznosci holowania pojazdu uszkodzonego za granicg Rzeczypospolitej Polskiej, koszty
holowania lub transportu PZU S.A. zwraca wedtug zasad okreslonych w § 6. Holowanie pojazdu
wymaga uzgodnienia z PZU S.A. lub jego przedstawicielem.

Odszkodowanie ptatne jest w zitotych.

Jezeli w zwigzku ze szkodg powstalg za granicg Rzeczypospolitej Polskiej zostaty poniesione wydatki
w walucie obcej, odszkodowanie ustalane jest w ztotych wedtug sredniego kursu walut NBP z dnia
ustalenia odszkodowania.

Wyptata odszkodowania i obowiazki informacyjne PZU S.A.

§ 25

Odszkodowanie wyptacane jest Ubezpieczonemu lub osobie uprawnionej. Za szkode powstata w pojezdzie
wchodzacym w sklad spadku odszkodowanie wyptaca sie spadkobiercom lub nastepcom prawnym.
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§ 26

1. W razie kradziezy pojazdu:

1)  Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony lub osoba uprawniona do korzystania z pojazdu lub
rozporzadzania nim zobowigzani sg do przekazania PZU S.A. dowodu rejestracyjnego i karty
pojazdu (o ile bylg ona wydana na ten pojazd) oraz wszystkich kluczykéw i sterownikéw
stuzacych do otwarcia lub uruchomienia pojazdu oraz uruchomienia urzadzen
zabezpieczajacych pojazd przed kradziezg — wymaganych przez PZU S.A. do zawarcia umowy
ubezpieczenia w zakresie kradziezy i okre$lonych we wniosku.

2) PzZU S.A. moze uzalezni¢ wyptate odszkodowania od przeniesienia na jego rzecz wkasnosci
pojazdu po jego wyrejestrowaniu.

2. Jezeli skradziony pojazd zostat odzyskany po dokonaniu przez PZU S.A. wyptaty odszkodowania,
PZU S.A. moze ponownie przenie$¢ wkasnosc pojazdu na poszkodowanego na uzgodnionych z nim
warunkach.

3. Jezeli wkasnos¢ pojazdu nie zostata przeniesiona na PZU S.A. wyptacone odszkodowanie podlega

zwrotowi w catosci.

4, W razie kradziezy wyposazenia z wyjmowanym panelem, o ktérym mowa w § 2 pkt 19 lit. d, wyplata
odszkodowania uzalezniona jest od przekazania PZU S.A. tego panela.

§ 27
1. PZU S.A. wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie.
2. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 1 okolicznosci koniecznych do ustalenia

odpowiedzialno$ci PZU S.A. albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie
wyptaca sie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢ odszkodowania PZU S.A. wyptaca w terminie

okreslonym w ust. 1.

3. PZU S.A. jest zobowigzany:

1)  po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia losowego objetego ochrona
ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, do poinformowania
o tym Ubezpieczajagcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepujgcymi z tym
zawiadomieniem oraz podjecia postepowania dotyczacego ustalenia stanu faktycznego
zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze do
poinformowania osoby wystepujacej z roszczeniem, pisemnie lub w inny sposéb, na ktory ta
osoba wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci PZU S.A.
lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania;

2)  jezeli wterminach okreslonych w ust. 1 i 2 nie wypfaci odszkodowania, do zawiadomienia
pisemnie osoby zgtaszajacej roszczenie o przyczynach niemozno$ci zaspokojenia jej roszczeh
w catosci lub czesci, a takze do wyptacenia bezspornej czesci odszkodowania;

3) jezeli odszkodowanie nie przystuguije lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w
zgtoszonym roszczeniu, do poinformowania o tym pisemnie Ubezpieczonego lub
Ubezpieczajacego, w terminach, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, wskazujac na okolicznosci oraz
na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty odszkodowania
— informacja ta powinna zawiera¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczenh na drodze
sadowej;

4)  do udostepniania osobom, o ktérych mowa w pkt 1, informacji i dokumentéw, gromadzonych w
celu ustalenia odpowiedzialnosci PZU S.A. i wysokosci odszkodowania; osoby te moga zadac
pisemnego potwierdzenia udostepnionych przez PZU S.A. informacji i sporzgdzania na swoj
koszt kserokopii dokumentow i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez PZU S.A;;

5) nazadanie Ubezpieczonego lub Ubezpieczajacego, do udostepniania posiadanych przez siebie
informacji zwigzanych z wypadkiem lub zdarzeniem bedacym podstawg ustalenia
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odpowiedzialnosci PZU S.A. oraz ustalenia okolicznosci wypadkow i zdarzen losowych, jak
rowniez wysokosci odszkodowania.

4, W razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego PZU S.A. zobowigzany jest w granicach sumy
ubezpieczenia zwrdci¢ poniesione przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego koszty wynikte z
zastosowania dostepnych Ubezpieczajagcemu lub Ubezpieczonemu $rodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli srodki te
byty celowe, chociazby okazaly sie bezskuteczne.

5. PZU S.A. zwraca koszt dodatkowego badania technicznego, o ktérym mowa w § 29 pkt 6.

Rozdziat VIl. Regres ubezpieczeniowy

§ 28

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przez PZU S.A. roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobie
trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodza z mocy prawa na PZU S.A. do wysokosci
wyptaconego odszkodowania. Jezeli PZU S.A. pokryt tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczonemu
przystuguje pierwszenstwo zaspokojenia roszczen co do pozostatej czesci szkody przed
roszczeniami PZU S.A..

2. Nie przechodzg na PZU S.A. roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi
Ubezpieczony pozostaje we wspélnym gospodarstwie domowym.

3. Jezeli Ubezpieczony zrzekt sie roszczenia o odszkodowanie do sprawcy szkody lub je ograniczyt,

PZU S.A. moze odmoéwic¢ wyptaty odszkodowania lub je zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub
ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie przez PZU S.A. odszkodowania, wowczas
PZU S.A. przystuguje prawo dochodzenia zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

Rozdziat VIIl. Postepowanie w razie szkody

§ 29

W razie powstania szkody polegajacej na uszkodzeniu pojazdu Ubezpieczony, Ubezpieczajacy lub osoba
uprawniona do korzystania z pojazdu lub rozporzadzania nim zobowigzani sa:

1)  uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania ubezpieczonego pojazdu oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;

2)  nie dokonywa¢ w uszkodzonym pojezdzie zadnych zmian, jezeli nie sg one uzasadnione
koniecznoscig kontynuowania dalszej bezpiecznej jazdy i nie podejmowac naprawy bez
uprzedniego przeprowadzenia ogledzin pojazdu przez PZU S.A. lub jego przedstawiciela,
chyba ze PZU S.A. lub jego przedstawiciel nie przeprowadzit ich w ciggu 7 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o szkodzie, a 14 dni — jezeli niezbedne byto powotanie biegtych —
rzeczoznawcow;
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Ogledzin uszkodzonego pojazdu na terenie Rzeczpospolitej Polskiej dokonuje PZU S.A. niezwiocznie,
jednak nie pozniej niz w ciggu 3 dni roboczych (z wytgczeniem sobdt, niedziel oraz dni ustawowo uznanych
za wolne od pracy) od daty zgtoszenia szkody lub pisemnego powiadomienia o miejscu i czasie mozliwym
do wykonania ogledzin, jezeli w momencie zgtoszenia szkody miejsce i termin ogledzin nie zostaty ustalone.

W przypadku niedotrzymania tego terminu, Finansujgcemu przystuguje prawo do rozpoczecia naprawy
pojazdu. Odszkodowanie zostanie wowczas wyptacone na podstawie dostarczonych do PZU S.A.
oryginatéw lub kopii faktur za naprawe.

3) powiadomié PZU S.A. o szkodzie powstalej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciagu 7 dni od daty szkody;

4)  powiadomi¢ PZU S.A. o szkodzie powstalej za granicg Rzeczypospolitej Polskiej, nie pdzniej niz
w ciggu 7 dni od daty powrotnego przekroczenia granicy, a jesli zaistniata koniecznosé
korzystania z pomocy przedstawiciela PZU S.A., jego zawiadomienie powinno nastgpi¢ nie
pbézniej niz w ciggu 3 dni od daty szkody;

5) odnotowac, w razie kolizji z innym pojazdem, dane dotyczace pojazdu, osoby kierujacej tym
pojazdem, a takze numer dokumentu ubezpieczenia, nazwe i adres ubezpieczyciela, z ktérym
zostata zawarta umowa obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych;

6) przeprowadzi¢ dodatkowe badanie techniczne pojazdu po jego naprawie przekraczajgcej kwote
2000,00 zt oraz poinformowa¢ PZU S.A. o przeprowadzeniu tego badania.

§ 30

1. W przypadku kradziezy oraz szkody powstatej w okolicznosciach uzasadniajgcych przypuszczenie,
ze popetniono przestepstwo Ubezpieczony, Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona do korzystania z
pojazdu lub rozporzadzania nim zobowigzani sa:

1)  uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania ubezpieczonego pojazdu oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;

2)  powiadomic¢ policje niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin od powziecia
informacji o tych zdarzeniach;

3) powiadomi¢ PZU S.A. niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu najblizszego dnia
roboczego, a w przypadku zajscia tych zdarzen za granicg Rzeczypospolitej Polskiej
powiadomié¢ wskazanego przez PZU S.A. przedstawiciela z zachowaniem tego terminu.

2. O utracie dokumentéw pojazdu (dowodu rejestracyjnego lub karty pojazdu) lub kluczyka (sterownika)
stuzgcego do otwarcia lub uruchomienia pojazdu albo kluczyka, sterownika stuzacego do
uruchomienia urzadzen zabezpieczajacych pojazd przed kradziezg (okreslonych we wniosku),
Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy zobowigzani sg powiadomi¢ PZU S.A. w terminie, o ktorym mowa
w ust. 1 pkt 3 i zabezpieczy¢ pojazd przed kradziezg z nalezytg starannoscig, a w przypadku
kradziezy oraz w innych okolicznosciach uzasadniajacych przypuszczenie, ze popetniono
przestepstwo, powiadomi¢ policje w terminie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2.

§ 31

Po powstaniu szkody Ubezpieczony, Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona do korzystania z pojazdu lub
rozporzadzania nim zobowigzani sa:
1)  zgtosi¢ szkode na pismie, niezaleznie od dokonania telefonicznego zawiadomienia;
2)  przedstawi¢ posiadane dowody dotyczace powstania szkody i poniesionych kosztow;
3) utatwi¢ PZU S.A. lub stuzbom dziatajagcym na jego zlecenie ustalenie okolicznos$ci i rozmiaru
szkody;
4)  umozliwi¢ PZU S.A. uzyskanie niezbednych informacji i oswiadczen od osoby korzystajacej z
pojazdu w chwili powstania szkody;
5) zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb
odpowiedzialnych za szkode.
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§ 32

W razie naruszenia przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego
niedbalstwa obowigzkow, o ktérych mowa w § 29 pkt 1 lub § 30 ust. 1 pkt 1 lub pkt 2 lub § 30 ust. 2,
PZU S.A. jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

W razie naruszenia przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego
niedbalstwa obowigzkow, o ktérych mowa w § 29 pkt 3 lub pkt 4 lub § 30 ust. 1 pkt 3, PZU S.A. moze
odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito PZU S.A. ustalenie okolicznosci i skutkdw wypadku.

Rozdzial IX. Zawiadomienia i oSwiadczenia

§ 33

Zawiadomienia i oswiadczenia Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub PZU S.A. dokonywane w
zwigzku z umowg ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie.

Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony zobowigzany jest powiadomi¢ PZU S.A. o zmianie adresu
zamieszkania lub siedziby. W przeciwnym wypadku o$wiadczenia wystane przez PZU S.A. na ostatni
znany PZU S.A. adres Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego uwaza sie za skutecznie doreczone.

Rozdzial X. Postanowienia koncowe

§ 34

Powdédztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw
o wtasciwosci ogdinej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczonego badz Ubezpieczajacego.

Ubezpieczonemu i Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do wniesienia pisemnej skargi badz
zazalenia, dotyczacego wykonania przez PZU S.A. umowy ubezpieczenia. Z zastrzezeniem ust. 3,
adresatem skargi, wlasciwym do jej rozpatrzenia, jest jednostka organizacyjna nadzorujgca
jednostke, ktérej skarga lub zazalenie dotyczy lub inna jednostka wskazana przez PZU S.A.. Skarge
lub zazalenie sktada sie na pismie za posrednictwem jednostki, ktérej dziatania skarga lub zazalenie
dotyczy.

W przypadku skargi lub zazalenia dotyczacych likwidacji szkéd, jednostkg wtasciwg do ich
rozpatrzenia jest Centrum Likwidacji Szkéd PZU S.A. wtasciwe ze wzgledu na miejsce likwidacji
szkody.

Ubezpieczonemu lub Ubezpieczajacemu przystuguje prawo do wniesienia skargi do Rzecznika
Ubezpieczonych.

PZU S.A. udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na pi$émie, w terminie 30 dni od dnia ich
otrzymania.
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6. Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od
dnia 10 sierpnia 2007 r.

ZALACZNIK Nr 1 DO OGOLNYCH WARUNKOW
UBEZPIECZENIA AUTOCASCO DLA KLIENTA
KORPORACYJNEGO

KLAUZULE DODATKOWE

1. KLAUZULA NIEZMIENNOSCI WARTOSCI POJAZDU

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU oraz pod
warunkiem opfacenia przez Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki, ustala sie, ze:

1) wrazie powstania szkody catkowitej PZU S.A. ustala odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej
wysokosci sumy ubezpieczenia, pomniejszonej o wartos¢ pozostatosci, z zastrzezeniem 8§ 21-
26 OWU;

2) wrazie kradziezy pojazdu PZU S.A. ustala odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej wysokosci
sumy ubezpieczenia;

3) z zastrzezeniem pkt 4, niniejsza klauzula moze by¢ zastosowana w umowach ubezpieczenia:
samochodéw osobowych, osobowo — ciezarowych, ciezarowych z nadwoziem osobowym oraz
mikrobusow, z okresem eksploatacji nie przekraczajacym 5 lat;

4)  niniejszej klauzuli nie stosuje sie do:

a) pojazdéw zarobkowo wynajmowanych na okres krétszy niz trzy miesigce (w ramach
dziatalnosci w zakresie wynajmu samochodow),
b) umaéw wieloletnich.

2. W przypadku nadubezpieczenia niniejsza klauzula ma zastosowanie do takiej wartosci pojazdu jaka
zostalaby ustalona, gdyby zastosowano zasady okreslone w OWU chyba, ze kwota o jakg zawyzona
zostala suma ubezpieczenia nie przekracza 10 % wartosci pojazdu w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

2. KLAUZULA ZNIESIENIA UDZIALU WEASNEGO

Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU oraz pod warunkiem
optacenia przez Ubezpieczajacego dodatkowej sktadki, ustala sie, ze w umowie ubezpieczenia nie ma
zastosowania udziat wtasny w ubezpieczeniu pojazdéw stanowigcych przedmiot leasingu lub wynajmu lub
zarzadzania, o ktébrym mowa w § 4 ust. 2 OWU.



