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§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Niniejsze ogólne warunki ubezpieczenia maszyn
od uszkodzeƒ (zwane dalej OWU) majà zastosowa-
nie do umów ubezpieczenia zawieranych pomi´dzy
Powszechnym Zak∏adem Ubezpieczeƒ S.A. (zwa-
nym dalej PZU S.A.), a osobami prawnymi, osoba-
mi fizycznymi albo jednostkami organizacyjnymi
nieb´dàcymi osobami prawnymi, prowadzàcymi
dzia∏alnoÊç gospodarczà (zwanymi dalej Ubezpie-
czajàcym).

2. Umowa ubezpieczenia mo˝e zostaç zawarta na
cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego).
Ubezpieczony mo˝e nie byç imiennie wskazany
w umowie, chyba ˝e jest to konieczne do okreÊle-
nia przedmiotu ubezpieczenia. W rozumieniu ni-
niejszych OWU, Ubezpieczajàcym jest podmiot
zawierajàcy z PZU S.A. umow´ ubezpieczenia,
Ubezpieczonym jest podmiot zawierajàcy umow´
ubezpieczenia na rachunek w∏asny albo na rachu-
nek którego zawarto umow´ ubezpieczenia.

3. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na
cudzy rachunek:
1) zarzut majàcy wp∏yw na odpowiedzialnoÊç

PZU S.A., mo˝e on podnieÊç równie˝ prze-
ciwko Ubezpieczonemu;

2) Ubezpieczony mo˝e ˝àdaç, by PZU S.A.
udzieli∏ mu informacji o postanowieniach za-
wartej umowy oraz OWU w zakresie, w jakim
dotyczà jego praw i obowiàzków.

4. W porozumieniu z Ubezpieczajàcym do umowy
ubezpieczenia mogà byç wprowadzone postano-
wienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych
w niniejszych OWU.

5. PZU S.A. zobowiàzany jest przedstawiç Ubez-
pieczajàcemu ró˝nic´ mi´dzy treÊcià umowy,
a OWU w formie pisemnej przed zawarciem
umowy. W razie niedope∏nienia tego obowiàzku
PZU S.A. nie mo˝e powo∏ywaç si´ na ró˝nic´
niekorzystnà dla Ubezpieczajàcego lub Ubezpie-
czonego. Postanowienia tego nie stosuje si´ do
umów ubezpieczenia zawieranych w drodze ne-
gocjacji.

§ 2. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

1. Ubezpieczenie obejmuje okreÊlone w umowie, sta-
nowiàce w∏asnoÊç Ubezpieczonego lub b´dàce na
podstawie tytu∏u prawnego w posiadaniu Ubezpie-
czajàcego lub Ubezpieczonego maszyny eksplo-

atowane w ramach prowadzonej dzia∏alnoÊci go-
spodarczej.

2. Ubezpieczeniem obj´te sà maszyny pod warun-
kiem, ˝e:
1) sà zainstalowane w miejscu ubezpieczenia

zgodnie z wymogami i zaleceniami produ-
centa;

2) sà zdolne do pracy po pozytywnym przejÊciu
niezb´dnych prób i testów;

3) sà eksploatowane zgodnie z ich przeznacze-
niem.

3. Ubezpieczeniem obj´te sà maszyny w trakcie pra-
cy i postoju, demonta˝u i ponownego monta˝u, na-
praw, remontów i konserwacji, jak równie˝ podczas
ich przemieszczania w obr´bie miejsca ubezpie-
czenia w zwiàzku tymi pracami.

4. Ochrona ubezpieczeniowa w ramach niniejszych
OWU nie obejmuje:
1) rurociàgów, linii telekomunikacyjnych i elek-

troenergetycznych;
2) wymiennych noÊników danych (odczytywa-

nych maszynowo) oraz danych na nich zgro-
madzonych;

3) Êrodków transportu (za wyjàtkiem wózków
wid∏owych);

4) maszyn pracujàcych pod ziemià;
5) maszyn pracujàcych na wszelkiego rodzaju

sprz´cie p∏ywajàcym (np. barkach, ponto-
nach).

5. W razie zajÊcia wypadku ubezpieczeniowego obj´-
tego ochronà ubezpieczeniowà, PZU S.A. pokrywa
poniesione przez Ubezpieczajàcego lub Ubezpie-
czonego koszty wynik∏e z zastosowania celowych
Êrodków, powsta∏e w zwiàzku z ratowaniem i za-
bezpieczeniem przed szkodà ubezpieczonego mie-
nia oraz zmniejszeniem rozmiaru szkody w tym
mieniu, chocia˝by owe Êrodki okaza∏y si´ bezsku-
teczne.

6. Dobrowolne Êwiadczenia Ubezpieczajàcego lub
Ubezpieczonego na rzecz osób trzecich, które
bra∏y udzia∏ w zabezpieczaniu mienia lub akcji ra-
towniczej podlegajà zwrotowi tylko wówczas, je˝eli
PZU S.A. wyrazi∏ na to zgod´.

7. Zwrot kosztów, o których mowa w ust. 5 i 6, nast´-
puje w granicach sum ubezpieczenia okreÊlonych
w umowie ubezpieczenia dla zagro˝onych znisz-
czeniem lub obj´tych akcjà ratowniczà poszcze-
gólnych przedmiotów ubezpieczenia, dla których
takie sumy zosta∏y ustalone. Suma zwracanych
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kosztów ∏àcznie z odszkodowaniem za ubezpieczone mie-
nie nie mo˝e przewy˝szyç sumy ubezpieczenia ustalonej
dla poszczególnych przedmiotów ubezpieczenia. Ograni-
czenie to nie dotyczy sytuacji, gdy koszty te zosta∏y ponie-
sione przez Ubezpieczajàcego lub Ubezpieczonego na po-
lecenie PZU S.A.

8. Na wniosek Ubezpieczajàcego, za op∏atà dodatkowej
sk∏adki oraz z zastrze˝eniem podania przez Ubezpieczajà-
cego odr´bnych sum ubezpieczenia ubezpieczenie mo˝e
zostaç rozszerzone o:
1) koszty usuni´cia pozosta∏oÊci po szkodzie;
2) koszty pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych, dni

wolne od pracy oraz frachtu ekspresowego;
3) koszty frachtu lotniczego
oraz inne koszty uzgodnione pomi´dzy Ubezpieczajàcym,
a PZU S.A.

§ 3. MIEJSCE UBEZPIECZENIA

Ubezpieczenie obejmuje maszyny we wskazanej lokalizacji
(miejscu ubezpieczenia) albo lokalizacjach (miejscach ubezpie-
czenia) na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 4. ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Ubezpieczeniem obj´te sà wszelkie przypadkowe, nag∏e,
nieprzewidziane i wynikajàce z przyczyn niezale˝nych od
Ubezpieczajàcego lub Ubezpieczonego szkody zwiàzane
z eksploatacjà i u˝ytkowaniem maszyn, nie wy∏àczone
w dalszej cz´Êci OWU oraz postanowieniach dodatko-
wych.

2. Do szkód, o których mowa w ust.1, za które PZU S.A. po-
nosi odpowiedzialnoÊç, nale˝à przyk∏adowo szkody spowo-
dowane przez:
1) b∏´dy projektowe, konstrukcyjne lub wadliwe wykona-

nie maszyny przez producenta, wadliwy materia∏ z któ-
rego wykonana jest maszyna;

2) b∏´dy monta˝owe pope∏nione w czasie monta˝u ma-
szyny na stanowisku pracy;

3) b∏´dy w obs∏udze maszyn spowodowane brakiem
wprawy i doÊwiadczenia osób obs∏ugujàcych maszyny;

4) celowe zniszczenie przez osoby trzecie;
5) dzia∏anie si∏ odÊrodkowych;
6) niedobór wody w kot∏ach;
7) nadmierne ciÊnienie lub temperatur´ wewnàtrz maszy-

ny, implozj´;
8) dostanie si´ cia∏a obcego;
9) niezadzia∏anie lub wadliwe zadzia∏anie urzàdzeƒ za-

bezpieczajàcych, sygnalizacyjnych lub kontrolno-po-
miarowych;

10) zwarcie, spi´cie, przepi´cie, uszkodzenie izolacji;
11) wzrost albo spadek napi´cia bàdê nat´˝enia pràdu,

zanik jednej lub kilku faz.

3. W przypadku niedoubezpieczenia mienia, PZU S.A. udziela
ochrony ubezpieczeniowej z zastrze˝eniem § 11 ust. 3.

4. Za szkod´ uwa˝a si´ utrat´ albo ubytek wartoÊci ubezpie-
czonej maszyny z powodu jej fizycznego zniszczenia albo
uszkodzenia uniemo˝liwiajàcego dalsze spe∏nianie zamie-
rzonych funkcji i powodujàcego koniecznoÊç naprawy bàdê
wymiany, powsta∏e w wyniku zdarzeƒ, za które istnieje odpo-
wiedzialnoÊç na mocy niniejszych OWU.

5. Na wniosek Ubezpieczajàcego, za op∏atà dodatkowej
sk∏adki, do niniejszych OWU do∏àczone mogà zostaç
uzgodnione pomi´dzy Ubezpieczajàcym, a PZU S.A. do-
datkowe klauzule rozszerzajàce zakres ubezpieczenia.

§ 5. WY¸ÑCZENIA ODPOWIEDZIALNOÂCI

1. PZU S.A. nie ponosi odpowiedzialnoÊci za szkody spowo-
dowane, zwi´kszone lub b´dàce nast´pstwem:
1) wszelkiego rodzaju dzia∏aƒ wojennych, wewn´trznych

zamieszek, rozruchów, sabota˝u, aktów terroryzmu,
strajku, lokautu, planowanej lub realizowanej przez
w∏aÊciciela zak∏adu likwidacji zak∏adu lub miejsc pracy;

2) konfiskaty lub zaj´cia przez uprawnione w∏adze;
3) jakiejkolwiek reakcji jàdrowej, promieniowania jàdro-

wego lub ska˝enia radioaktywnego;
4) umyÊlnego dzia∏ania lub ra˝àcego niedbalstwa Ubez-

pieczajàcego lub Ubezpieczonego, przy czym przez
win´ Ubezpieczajàcego lub Ubezpieczonego b´dàce-
go osobà prawnà lub jednostkà organizacyjnà nie po-
siadajàcà osobowoÊci prawnej nale˝y rozumieç win´:
a) w przedsi´biorstwach paƒstwowych – dyrektora lub

jego zast´pców,
b) w spó∏kach z ograniczonà odpowiedzialnoÊcià

i spó∏kach akcyjnych – cz∏onków zarzàdu lub pro-
kurentów,

c) w spó∏kach komandytowych i komandytowoak-
cyjnych – komplementariuszy lub prokurentów,

d) w spó∏kach jawnych – wspólników lub prokurentów,
e) w spó∏kach partnerskich – partnerów lub cz∏onków

zarzàdu lub prokurentów,
f) w spó∏kach cywilnych – wspólników,
g) w spó∏dzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach –

cz∏onków zarzàdu;
5) wad lub usterek istniejàcych w momencie rozpocz´cia

si´ odpowiedzialnoÊci PZU S.A. i znanych Ubezpie-
czajàcemu lub Ubezpieczonemu, niezale˝nie od tego,
czy o takich wadach lub defektach wiedzia∏ PZU S.A.;

6) szkód górniczych w rozumieniu prawa górniczego.

2. Ponadto PZU S.A. nie ponosi odpowiedzialnoÊci za:
1) szkody spowodowane trz´sieniem ziemi, bezpoÊred-

nim uderzeniem pioruna, obsuni´ciem si´ ziemi, lawi-
nà, powodzià, wiatrem, opadami atmosferycznymi,
mrozem, szadzià i wszelkimi innymi zjawiskami atmos-
ferycznymi;

2) szkody spowodowane ogniem, eksplozjà, upadkiem
statku powietrznego, wydostaniem si´ wody, par, p∏y-
nów lub substancji z przewodów i urzàdzeƒ wodocià-
gowych, centralnego ogrzewania i innych instalacji,
cofni´ciem si´ wody lub Êcieków z urzàdzeƒ kanaliza-
cyjnych, samoczynnym otworzeniem si´ g∏ówek try-
skaczowych, nieumyÊlnym pozostawieniem otwartych
kranów lub zaworów wszelkich instalacji; zawaleniem
si´ budynków lub budowli;

3) szkody spowodowane kradzie˝à z w∏amaniem, kra-
dzie˝à zwyk∏à (bez oznak w∏amania), rabunkiem lub
usi∏owaniem ich dokonania;

4) szkody powsta∏e w czasie naprawy, remontu, moderni-
zacji i konserwacji dokonywanej przez zewn´trzne s∏u˝-
by techniczne (zak∏ady naprawcze);

5) szkody powsta∏e w wyniku przeprowadzanych prób i te-
stów, z wyjàtkiem prób dokonywanych w zwiàzku
z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (ogl´dzinami
i przeglàdami), a tak˝e powsta∏e w wyniku zamierzone-
go przecià˝enia, doÊwiadczeƒ lub eksperymentów;
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6) szkody, za które odpowiedzialny jest producent,
sprzedawca, dostawca lub zak∏ad naprawczy z mocy
prawa lub zawartej umowy (np. z tytu∏u gwarancji lub
r´kojmi);

7) szkody b´dàce bezpoÊrednimi nast´pstwami ciàg∏ej
eksploatacji, np. szkody spowodowane naturalnym zu-
˝yciem maszyn lub ich cz´Êci, kawitacjà, erozjà, koro-
zjà, rdzà, starzeniem si´ izolacji oraz powstajàcym ka-
mieniem kot∏owym, szlamem i innymi osadami; powy˝-
sze wy∏àczenie dotyczy maszyn lub ich cz´Êci bezpo-
Êrednio uszkodzonych albo zniszczonych w wyniku
wymienionych przyczyn;

8) szkody powsta∏e na skutek eksploatacji wczeÊniej
uszkodzonej i nie naprawionej maszyny;

9) szkody spowodowane wirusami komputerowymi,
wszelkiego rodzaju koszty poniesione w zwiàzku
z konserwacjà, modernizacjà, remontami lub naprawa-
mi gwarancyjnymi ubezpieczonych maszyn;

10) wszelkiego rodzaju szkody ekologiczne polegajàce na
zanieczyszczeniu Êrodowiska w wyniku zaistnia∏ych
szkód w ubezpieczonych maszynach;

11) wszelkiego rodzaju szkody lub straty poÊrednie (np.
kary umowne).

3. Niezale˝nie od postanowieƒ ust´pów poprzedzajàcych
PZU S.A. nie ponosi odpowiedzialnoÊci za szkody po-
wsta∏e:
1) we wszelkiego rodzaju materia∏ach eksploatacyjnych,

np.: olejach (z wyjàtkiem olejów w transformatorach
i wy∏àcznikach, które pe∏nià rol´ izolacyjnà), smarach,
paliwach, gazach, katalizatorach, czynnikach ch∏odni-
czych, p∏ynach ch∏odzàcych;

2) w wymienialnych narz´dziach i cz´Êciach, np. no-
˝ach, wiert∏ach, elektrodach, filtrach, stemplach, ma-
trycach, formach, bezpiecznikach elektrycznych,
wk∏adkach topikowych, ˝arówkach, lampach, we
wszelkiego rodzaju cz´Êciach, które z uwagi na swo-
je przeznaczenie, charakter u˝ytkowania lub w∏aÊci-
woÊci ulegajà szybkiemu zu˝yciu, np. obmurzach ko-
t∏ów, wymurówkach pieców, wyk∏adzinach i pow∏o-
kach ognioodpornych, pow∏okach malarskich i anty-
korozyjnych, cz´Êciach maszyn wykonanych z gumy,
tkanin, filcu i innych materia∏ów uszczelniajàcych,
szk∏a, ceramiki oraz oponach, rusztach palenisk, dy-
szach palników, pasach, ∏aƒcuchach, drutach i li-
nach, chyba ˝e szkody takie powsta∏y w bezpoÊred-
niej konsekwencji szkody w ubezpieczonej maszy-
nie, za którà PZU S.A. przyjà∏ odpowiedzialnoÊç 
w ramach niniejszych OWU;

3) w fundamentach maszyn, chyba ˝e stanowià one inte-
gralnà cz´Êç maszyny i ich wartoÊç uwzgl´dniona jest
w sumie ubezpieczenia;

4) we wszelkiego rodzaju danych znajdujàcych si´ na no-
Ênikach danych stanowiàcych integralnà cz´Êç ubez-
pieczanych maszyn.

§ 6. SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia maszyn zg∏oszonych do ubezpiecze-
nia przez Ubezpieczajàcego powinna odpowiadaç wartoÊci
odtworzeniowej.

2. Przez wartoÊç odtworzeniowà maszyny rozumie si´ koszt
wymiany uszkodzonej albo zniszczonej maszyny na maszy-
n´ nowà tego samego typu i o tych samych lub w przypadku,
kiedy jest to niemo˝liwe, najbardziej zbli˝onych parametrach

technicznych z uwzgl´dnieniem kosztów transportu, monta-
˝u oraz c∏a i innych tego typu op∏at (je˝eli wyst´pujà).

3. Ka˝dorazowa wyp∏ata odszkodowania powoduje zmniej-
szenie sumy ubezpieczenia uszkodzonej lub zniszczonej
maszyny o wyp∏aconà kwot´. Ubezpieczajàcy mo˝e uzu-
pe∏niç sum´ ubezpieczenia op∏acajàc dodatkowà, ustalonà
z PZU S.A. sk∏adk´ uzupe∏niajàcà.

4. Zg∏oszona przez Ubezpieczajàcego suma ubezpieczenia
dla poszczególnej maszyny stanowi podstaw´ do oblicze-
nia sk∏adki ubezpieczeniowej.

5. Je˝eli podczas okresu ubezpieczenia nastàpi wzrost warto-
Êci b´dàcych podstawà kalkulacji sumy ubezpieczenia,
Ubezpieczajàcy mo˝e w porozumieniu z PZU S.A. podwy˝-
szyç sum´ ubezpieczenia za op∏aceniem dodatkowej sk∏ad-
ki. Je˝eli nie umówiono si´ inaczej, PZU S.A. ponosi odpo-
wiedzialnoÊç w ramach nowej sumy ubezpieczenia od dnia
nast´pnego po op∏aceniu tej sk∏adki. 

6. Je˝eli w okresie ubezpieczenia nastàpi spadek wartoÊci
ubezpieczonego mienia, Ubezpieczajàcy mo˝e ˝àdaç odpo-
wiedniego zmniejszenia sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia
sumy ubezpieczenia mo˝e z tej samej przyczyny dokonaç
jednostronnie PZU S.A., zawiadamiajàc o tym jednoczeÊnie
Ubezpieczajàcego.

7. Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pociàga za sobà zmniej-
szenie sk∏adki poczàwszy od dnia pierwszego tego miesià-
ca, w którym Ubezpieczajàcy za˝àda∏ zmniejszenia sumy
ubezpieczenia lub w którym PZU S.A. zawiadomi∏ Ubezpie-
czajàcego o jednostronnym zmniejszeniu tej sumy.

§ 7. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

1. Umow´ ubezpieczenia w ramach niniejszych OWU za-
wiera si´ na podstawie podpisanego przez Ubezpiecza-
jàcego wniosku – kwestionariusza, który wraz z innymi
dokumentami wyszczególnionymi w polisie stanowi inte-
gralnà cz´Êç umowy ubezpieczenia. 

2. Wniosek – kwestionariusz powinien zawieraç odpowiedzi na
wszystkie postawione w nim pytania, w tym:
a) nazw´ i adres Ubezpieczajàcego (w przypadku wnio-

sku o zawarcie umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek – tak˝e: adres Ubezpieczonego),

b) miejsce lub miejsca ubezpieczenia,
c) okres ubezpieczenia,
d) wykaz maszyn z podaniem ich danych identyfikacyj-

nych, takich jak: numer identyfikacyjny – fabryczny, in-
wentarzowy itp., typ, model, rok produkcji, producent, 

e) sum´ ubezpieczenia oddzielnie dla ka˝dej ubezpie-
czanej maszyny oraz wymagany zakres ubezpieczenia
z podaniem wymaganych limitów odpowiedzialnoÊci,

f) informacje o szkodach z co najmniej 3 ostatnich lat.

3. PZU S.A. mo˝e uzale˝niç zawarcie umowy ubezpieczenia od
uzyskania dodatkowych informacji zwiàzanych z ocenà ryzyka.
PZU S.A. zastrzega sobie tak˝e prawo ˝àdania od Ubezpiecza-
jàcego dodatkowych informacji, je˝eli uzna, ˝e dotychczas
otrzymane nie sà wystarczajàce do prawid∏owej oceny ryzyka.

4. Je˝eli strony nie umówi∏y si´ inaczej, umow´ ubezpieczenia
zawiera si´ na okres roczny albo okres krótszy od roku
(ubezpieczenie krótkoterminowe).
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5. Z zastrze˝eniem wyjàtku przewidzianego w ust. 6, w razie
wàtpliwoÊci, umow´ uwa˝a si´ za zawartà z chwilà dor´-
czenia dokumentu ubezpieczenia.

6. Je˝eli w odpowiedzi na z∏o˝onà ofert´ PZU S.A. dor´cza
Ubezpieczajàcemu dokument ubezpieczenia zawierajàcy
postanowienia, które odbiegajà na niekorzyÊç Ubezpiecza-
jàcego lub Ubezpieczonego od treÊci z∏o˝onej przez niego
oferty, PZU S.A. zobowiàzany jest zwróciç Ubezpieczajàce-
mu na to uwag´ na piÊmie przy dor´czeniu tego dokumen-
tu, wyznaczajàc mu co najmniej 7 – dniowy termin do zg∏o-
szenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowiàzku
zmiany dokonane na niekorzyÊç Ubezpieczajàcego lub
Ubezpieczonego nie sà skuteczne, a umowa jest zawarta
zgodnie z warunkami oferty. W braku sprzeciwu umowa do-
chodzi do skutku zgodnie z treÊcià dokumentu ubezpiecze-
nia nast´pnego dnia po up∏ywie terminu wyznaczonego do
z∏o˝enia sprzeciwu.

7. Sk∏adk´ ubezpieczeniowà za czas trwania odpowiedzialno-
Êci oblicza si´ na podstawie obowiàzujàcej taryfy w zale˝-
noÊci od rodzaju, typu, modelu i roku produkcji maszyny,
sumy ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia oraz obni-
˝ek/podwy˝ek sk∏adki wynikajàcych z indywidualnej oceny
ryzyka, ograniczenia lub rozszerzenia zakresu ubezpiecze-
nia, jednorazowej op∏aty sk∏adki, posiadania innych ubez-
pieczeƒ w PZU S.A., wysokoÊci udzia∏u w∏asnego (franszy-
zy), przebiegu ubezpieczenia, kontynuacji ubezpieczenia
w PZU S.A. Sk∏adka nie podlega indeksacji. 

8. JeÊli nie uzgodniono inaczej, sk∏adka powinna byç zap∏aco-
na w ca∏oÊci w formie gotówkowej z chwilà zawarcia umo-
wy lub – w porozumieniu z PZU S.A. – w formie bezgotów-
kowej. Na wniosek Ubezpieczajàcego zap∏ata sk∏adki mo˝e
byç roz∏o˝ona na raty. 

9. Je˝eli zap∏ata sk∏adki albo raty sk∏adki dokonywana jest
w formie przelewu bankowego, za dat´ zap∏aty uwa˝a si´
dat´ z∏o˝enia zlecenia zap∏aty w banku na w∏aÊciwy rachu-
nek PZU S.A. pod warunkiem, ˝e na rachunku Ubezpiecza-
jàcego znajdowa∏a si´ wystarczajàca iloÊç wolnych Êrod-
ków. Je˝eli zap∏ata sk∏adki lub raty sk∏adki dokonywana jest
w formie przekazu pocztowego, za dat´ zap∏aty uwa˝a si´
dat´ stempla pocztowego. 
W innym przypadku za dat´ zap∏aty uwa˝a si´ dat´, w któ-
rej pe∏na kwota sk∏adki lub jej raty znalaz∏a si´ na rachunku
PZU S.A. w taki sposób, ˝e móg∏ nià dysponowaç.

10. W razie ujawnienia w zwiàzku z wypadkiem, ˝e z przyczyn
za które Ubezpieczajàcy lub Ubezpieczony ponosi odpo-
wiedzialnoÊç nie zadzia∏a∏y Êrodki zabezpieczenia przed
szkodà, w zwiàzku z którymi PZU S.A. obni˝y∏ sk∏adk´,
PZU S.A. mo˝e ˝àdaç od Ubezpieczajàcego zap∏aty kwoty
odpowiadajàcej kwocie obni˝ki sk∏adki z tytu∏u posiadania
tych Êrodków zabezpieczenia. 

§ 8. POCZÑTEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOÂCI

1. Je˝eli nie umówiono si´ inaczej, odpowiedzialnoÊç PZU S.A.
rozpoczyna si´ od dnia nast´pujàcego po zawarciu umowy,
nie wczeÊniej jednak ni˝ dnia nast´pnego po zap∏aceniu
sk∏adki lub jej pierwszej raty. 

2. Je˝eli PZU S.A. ponosi∏ odpowiedzialnoÊç z tytu∏u zawartej
umowy ubezpieczenia jeszcze przed zap∏aceniem sk∏adki
lub jej pierwszej raty, a sk∏adka lub jej pierwsza rata nie zo-

sta∏y op∏acone w ustalonym terminie, PZU S.A. ma prawo
wypowiedzieç umow´ ubezpieczenia ze skutkiem natych-
miastowym, zawiadamiajàc o tym Ubezpieczajàcego i jed-
noczeÊnie zachowujàc prawo ˝àdania zap∏aty sk∏adki za
okres, przez który ponosi∏ odpowiedzialnoÊç. W razie braku
wypowiedzenia umowy, rozwiàzuje si´ ona z koƒcem okre-
su, na który przypada∏a niezap∏acona sk∏adka. 

3. Je˝eli umowa ubezpieczenia op∏acana jest w ratach i która-
kolwiek kolejna rata (poza pierwszà) nie zosta∏a op∏acona
w ustalonym terminie, PZU S.A. po up∏ywie terminu p∏atno-
Êci tej raty mo˝e wezwaç Ubezpieczajàcego do zap∏aty za-
leg∏ej kwoty z zagro˝eniem, ˝e brak zap∏aty w terminie
7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajàce-
go spowoduje ustanie odpowiedzialnoÊci. W takim przy-
padku, brak op∏aty zaleg∏ej raty we wskazanym terminie
spowoduje ustanie odpowiedzialnoÊci z up∏ywem 7 dni od
daty otrzymania tego wezwania przez Ubezpieczajàcego. 

4. Je˝eli umowa zosta∏a zawarta na okres d∏u˝szy ni˝
6 miesi´cy, Ubezpieczajàcy ma prawo odstàpienia od
umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy Ubezpieczajàcy jest przedsi´biorcà w terminie 7 dni,
od dnia zawarcia umowy. Odstàpienie od umowy nie
zwalnia Ubezpieczajàcego z obowiàzku zap∏acenia
sk∏adki za okres, w jakim PZU S.A. udziela∏ ochrony
ubezpieczeniowej.

5. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia, prawa z umowy
ubezpieczenia mogà byç przeniesione na nabywc .́ Przenie-
sienie praw wymaga zgody PZU S.A. W razie przeniesienia
praw z umowy ubezpieczenia na nabywc´ przedmiotu ubez-
pieczenia przechodzà tak˝e obowiàzki, jakie cià˝y∏y na
zbywcy, chyba, ˝e strony za zgodà PZU S.A. umówi∏y si´
inaczej. Pomimo tego przejÊcia obowiàzków zbywca odpo-
wiada solidarnie z nabywcà za zap∏at´ sk∏adki przypadajàcej
za czas do chwili przejÊcia przedmiotu ubezpieczenia na na-
bywc´. Je˝eli prawa z umowy ubezpieczenia nie zosta∏y
przeniesione na nabywc´ przedmiotu ubezpieczenia, stosu-
nek ubezpieczenia wygasa z chwilà przejÊcia przedmiotu
ubezpieczenia na nabywc .́ Postanowienia niniejszego ust´-
pu nie majà zastosowania do przenoszenia wierzytelnoÊci,
jakie powsta∏y lub mogà powstaç wskutek zajÊcia przewi-
dzianego w umowie wypadku.

6. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:
1) wraz z up∏ywem okresu ubezpieczenia okreÊlonego

w dokumencie ubezpieczenia;
2) wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia lub limitu

odpowiedzialnoÊci na wszystkie zdarzenia losowe
w okresie ubezpieczenia, w odniesieniu do mienia lub
kosztów, dla których ustalony zosta∏ w umowie ubez-
pieczenia taki limit i w zakresie obj´tym tym limitem,
wskutek wyp∏aty odszkodowania lub odszkodowaƒ;

3) z chwilà przejÊcia przedmiotu ubezpieczenia na na-
bywc´, je˝eli prawa wynikajàce z umowy ubezpiecze-
nia nie zosta∏y przeniesione na nabywc´ przedmiotu
ubezpieczenia;

4) z dniem dor´czenia oÊwiadczenia PZU S.A. o wypo-
wiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, gdy PZU S.A. ponosi odpowiedzialnoÊç
jeszcze przed zap∏aceniem sk∏adki lub jej pierwszej ra-
ty, a sk∏adka lub jej pierwsza rata nie zosta∏a zap∏aco-
na w terminie;

5) z up∏ywem 7 dni od dnia otrzymania od PZU S.A. pi-
sma z wezwaniem do zap∏aty kolejnej raty sk∏adki wy-
s∏anego po up∏ywie terminu jej p∏atnoÊci z zagro˝e-
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niem, ˝e brak zap∏aty w terminie 7 dni spowoduje
ustanie odpowiedzialnoÊci;

6) z dniem dor´czenia oÊwiadczenia PZU S.A. o wypowie-
dzeniu umowy na podstawie § 9 ust. 5;

7) z dniem odstàpienia od umowy na podstawie ust. 4.

7. W przypadku wygaÊni´cia ochrony ubezpieczeniowej
przed up∏ywem okresu, na jaki zosta∏a zawarta umowa,
Ubezpieczajàcemu przys∏uguje zwrot sk∏adki za okres nie-
wykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Niewykorzysta-
ny okres ochrony ubezpieczeniowej liczony jest od nast´p-
nego dnia po wygaÊni´ciu tej ochrony. Sk∏adk´ podlegajà-
cà zwrotowi ustala si´ proporcjonalnie do niewykorzysta-
nego okresu ubezpieczenia oraz niewykorzystanej sumy
ubezpieczenia. Zwrot sk∏adki nie przys∏uguje, gdy wyga-
Êni´cie ochrony ubezpieczeniowej jest nast´pstwem jej
wykorzystania w zwiàzku z wyczerpaniem sumy ubezpie-
czenia wskutek wyp∏aty odszkodowania lub odszkodowaƒ.

§ 9. PRAWA I OBOWIÑZKI STRON

1. Ubezpieczajàcy obowiàzany jest podaç do wiadomoÊci
PZU S.A. wszystkie znane sobie okolicznoÊci, o które
PZU S.A. zapytywa∏ w formularzu oferty albo przed za-
warciem umowy w innych pismach. Je˝eli Ubezpieczajà-
cy zawiera umow´ przez przedstawiciela, obowiàzek ten
cià˝y równie˝ na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okolicznoÊci jemu znane. Je˝eli PZU S.A. zawar∏ umow´
ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi Ubezpieczajàce-
go na poszczególne pytania, pomini´te okolicznoÊci uwa-
˝a si´ za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajàcy
obowiàzany jest zg∏aszaç zmiany okolicznoÊci wymienio-
nych w ust´pie poprzedzajàcym niezw∏ocznie po otrzyma-
niu o nich wiadomoÊci. 

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowiàzki okreÊlone w ust. 1 i ust. 2 spoczywajà zarówno na
Ubezpieczajàcym, jak i Ubezpieczonym, chyba ˝e Ubezpie-
czony nie wiedzia∏ o zawarciu umowy na jego rachunek. 

4. PZU S.A. nie ponosi odpowiedzialnoÊci za skutki okoliczno-
Êci, które z naruszeniem ust. 1 – 3 nie zosta∏y podane do
jego wiadomoÊci. Je˝eli do naruszenia obowiàzków dosz∏o
z winy umyÊlnej, w razie wàtpliwoÊci przyjmuje si´, ˝e wy-
padek przewidziany umowà i jego nast´pstwa sà skutkiem
okolicznoÊci, o których mowa w zdaniu poprzedzajàcym.

5. W razie ujawnienia okolicznoÊci, która pociàga za sobà
istotnà zmian´ prawdopodobieƒstwa wypadku, ka˝da ze
stron umowy mo˝e ˝àdaç odpowiedniej zmiany wysokoÊci
sk∏adki, poczynajàc od chwili, w której zasz∏a ta okolicz-
noÊç, nie wczeÊniej jednak ni˝ od poczàtku bie˝àcego
okresu ubezpieczenia; w razie zg∏oszenia takiego ˝àdania
druga strona mo˝e w terminie 14 dni wypowiedzieç umow´
ze skutkiem natychmiastowym. 

6. Ubezpieczajàcy jest obowiàzany sporzàdziç i dostarczyç
PZU S.A. wykaz ubezpieczonych maszyn z podaniem ich da-
nych identyfikacyjnych, takich jak: numer identyfikacyjny – fa-
bryczny, inwentarzowy itp., typ, model, rok produkcji, produ-
cent oraz suma ubezpieczenia.

7. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajàcy lub
Ubezpieczony zobowiàzany jest przestrzegaç ogólnie obo-

wiàzujàcych przepisów prawa budowlanego, Paƒstwowej In-
spekcji Pracy, przepisów normalizacji i certyfikacji, przepisów
bezpieczeƒstwa majàcych na celu zapobieganie powstaniu
szkody, w szczególnoÊci przepisów o ochronie przeciwpo˝a-
rowej, o budowie i eksploatacji urzàdzeƒ technicznych oraz
wykonywaniu dozoru technicznego nad tymi urzàdzeniami
oraz innych zastrze˝onych w umowie.

8. Ponadto Ubezpieczajàcy lub Ubezpieczony zobowiàzany
jest we w∏asnym zakresie i na w∏asny koszt:
1) utrzymywaç ubezpieczone maszyny w dobrym stanie

technicznym i podejmowaç wszelkie uzasadnione Êrodki
ostro˝noÊci w celu zapobiegania wypadkom mogàcym
spowodowaç szkody w ubezpieczonych maszynach;

2) prowadziç dokumentacj´ techniczno-ruchowà ubez-
pieczonych maszyn i przestrzegaç zawartych w niej
zapisów;

3) prowadziç staranny dobór pracowników, organizowaç
prac´ zgodnie z ich kwalifikacjami oraz sprawowaç
nad nimi kontrol´;

4) stosowaç si´ do wszystkich ustawowych wymagaƒ,
zaleceƒ i nakazów dokonanych przez jakiekolwiek
w∏adze;

5) stosowaç si´ do wymagaƒ i zaleceƒ producenta;
6) stosowaç si´ do wszystkich uzasadnionych zaleceƒ

PZU S.A., majàcych na celu zapobieganie szkodom.

9. W razie zajÊcia wypadku Ubezpieczajàcy lub Ubezpieczony
obowiàzany jest u˝yç dost´pnych mu Êrodków w celu rato-
wania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobie˝enia szko-
dzie lub zmniejszenia jej rozmiarów. W razie niedope∏nienia
z winy umyÊlnej lub ra˝àcego niedbalstwa obowiàzku wy-
mienionego w zdaniu poprzedzajàcym PZU S.A. jest wolny
od odpowiedzialnoÊci za szkody powsta∏e z tego powodu. 

10. W razie zajÊcia wypadku Ubezpieczajàcy lub Ubezpieczony
zobowiàzany jest powiadomiç o nim PZU S.A. niezw∏ocznie,
nie póêniej ni˝ w ciàgu 3 dni roboczych od dnia uzyskania
wiadomoÊci o wypadku. W razie naruszenia z winy umyÊlnej
lub ra˝àcego niedbalstwa obowiàzku, o którym wy˝ej mowa,
PZU S.A. mo˝e odpowiednio zmniejszyç Êwiadczenie, je˝eli
naruszenie przyczyni∏o si´ do zwi´kszenia szkody lub unie-
mo˝liwi∏o PZU S.A. ustalenie okolicznoÊci i skutków wypad-
ku. Skutki braku zawiadomienia PZU S.A. o wypadku nie na-
stàpià, je˝eli PZU S.A. w terminie, o którym mowa wy˝ej,
otrzyma∏ wiadomoÊç o okolicznoÊciach, które nale˝a∏o po-
daç do jego wiadomoÊci.

11. W razie powstania szkody Ubezpieczajàcy lub Ubezpieczo-
ny obowiàzany jest:
1) niezw∏ocznie, nie póêniej ni˝ w ciàgu 3 dni roboczych

od dnia ujawnienia si´ szkody, powiadomiç PZU S.A.
o szkodzie, podajàc jej rodzaj i rozmiar. Je˝eli nie umó-
wiono si´ inaczej, Ubezpieczony zobowiàzany jest
udokumentowaç zg∏aszane szkody protoko∏ami awa-
ryjnymi, sporzàdzonymi oddzielnie dla ka˝dej awarii;

2) nie póêniej ni˝ w ciàgu 24 godzin od chwili uzyskania
wiadomoÊci, zawiadomiç policj´ o ka˝dej szkodzie
mogàcej powstaç wskutek przest´pstwa (w tym – kra-
dzie˝y z w∏amaniem);

3) bez dokonywania zmian pozostawiç miejsce szkody do
czasu ogl´dzin przez przedstawiciela PZU S.A., chyba
˝e zmiana jest niezb´dna w celu zabezpieczenia mienia
pozosta∏ego po szkodzie lub zmniejszenia szkody;

4) udzieliç przedstawicielowi PZU S.A. pomocy i wyja-
Ênieƒ w ustalaniu okolicznoÊci powstania szkody, jej
przedmiotu i wysokoÊci;
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5) sporzàdziç na w∏asny koszt i przedstawiç PZU S.A.
w ustalonym terminie i formie rachunek szkody wraz
z dokumentacjà êród∏owà, stanowiàcà podstaw´ sporzà-
dzenia rachunku szkody.

12. PZU S.A. przys∏uguje, zarówno przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, jak i w trakcie jej trwania, prawo do inspekcji
miejsca i przedmiotu ubezpieczenia w celu oceny ryzyka
ubezpieczeniowego oraz sformu∏owania ewentualnych reko-
mendacji i zaleceƒ dotyczàcych kontroli tego ryzyka. Koszty
takiej inspekcji pokrywa w ca∏oÊci PZU S.A., o ile nie umó-
wiono si´ inaczej. 

§ 10. USTALENIE WYSOKOÂCI SZKODY

1. Jako wysokoÊç szkody w maszynach przyjmuje si´:
1) przy szkodzie cz´Êciowej – wartoÊç kosztów napra-

wy albo remontu uszkodzonej maszyny z uwzgl´dnie-
niem kosztów demonta˝u oraz (je˝eli wyst´pujà) kosz-
tów transportu, monta˝u, c∏a i innych tego typu op∏at;

2) przy szkodzie ca∏kowitej – wartoÊç rzeczywistà ma-
szyny, tj. wartoÊç kosztów wymiany zniszczonej ma-
szyny na maszyn´ nowà tego samego typu i o tych sa-
mych lub w przypadku, kiedy jest to niemo˝liwe, naj-
bardziej zbli˝onych parametrach technicznych z potrà-
ceniem procentowo okreÊlonego stopnia faktycznego
zu˝ycia do dnia szkody z uwzgl´dnieniem kosztów de-
monta˝u oraz (je˝eli wyst´pujà) kosztów transportu,
monta˝u, c∏a i innych tego typu op∏at, 

z tym, ˝e wysokoÊç szkody ustalona wed∏ug pkt. 1 (kosz-
tów remontu albo naprawy) nie mo˝e przekroczyç rzeczy-
wistej wartoÊci przedmiotu szkody okreÊlonej wed∏ug 
pkt 2. Je˝eli koszt naprawy albo remontu przewy˝sza war-
toÊç rzeczywistà maszyny, to szkod´ traktuje si´ jako ca∏-
kowità i likwidacja nast´puje wed∏ug zasady przedstawio-
nej w pkt. 2.

2. Przy ustalaniu wysokoÊci szkody obowiàzujà nast´pujàce
zasady:
1) rachunek kosztów remontu albo naprawy przed∏o˝ony

przez Ubezpieczajàcego lub Ubezpieczonego podlega
weryfikacji przez PZU S.A.;

2) je˝eli naprawa jest wykonywana we w∏asnym zakresie
przez Ubezpieczajàcego lub Ubezpieczonego, PZU S.A.
zwraca koszt materia∏ów i p∏ac poniesiony w celu napra-
wy oraz uzasadniony procent na pokrycie kosztów ogól-
nych. Koszt takiej naprawy nie powinien byç wy˝szy od
Êredniego kosztu naprawy, jaki by∏by poniesiony w przy-
padku naprawy dokonywanej przez firm´ zewn´trznà
(zak∏ad naprawczy);

3) je˝eli naprawa wykonywana jest przez firm´ zewn´trznà
(zak∏ad naprawczy) i koszt takiej naprawy w istotny spo-
sób ró˝ni si´ od ustaleƒ dokonanych przez PZU S.A.
dotyczàcych wysokoÊci szkody na podstawie analizy
cen funkcjonujàcych na rynku us∏ug oferowanych przez
inne firmy zewn´trzne (zak∏ady naprawcze), PZU S.A.
mo˝e przedstawione przez zak∏ad naprawczy rachunki
kosztów naprawy odpowiednio zweryfikowaç do Êred-
nich cen rynkowych;

4) przy ustalaniu wysokoÊci szkody nie uwzgl´dnia si´
kosztów wynikajàcych z braku cz´Êci zamiennych lub
materia∏ów potrzebnych do przywrócenia stanu istnie-
jàcego przed szkodà;

5) wysokoÊç szkody zmniejsza si´ o wartoÊç pozosta∏oÊci,
które mogà byç przeznaczone do dalszego u˝ytku,
przeróbki, odbudowy lub sprzeda˝y;

6) nie uwzgl´dnia si´ kosztów pracy w godzinach nad-
liczbowych, nocnych, w dni wolne od pracy oraz frach-
tu ekspresowego lub lotniczego, o ile koszty te nie by∏y
przedmiotem dodatkowego ubezpieczenia;

7) nie uwzgl´dnia si´ kosztów wszelkich modernizacji lub
ulepszeƒ uszkodzonych maszyn;

8) koszt prowizorycznych napraw zwracany jest tylko
wtedy, gdy naprawy te stanowià cz´Êç napraw koƒco-
wych i nie podwy˝szajà ca∏kowitego kosztu naprawy.

3. WysokoÊç szkody zwi´ksza si´ o udokumentowane koszty
okreÊlone w § 2.

§ 11. USTALENIE WYSOKOÂCI ODSZKODOWANIA

1. PZU S.A. wyp∏aca nale˝ne odszkodowanie w kwocie odpo-
wiadajàcej wysokoÊci szkody, nie wy˝szej jednak od kwoty
stanowiàcej górnà granic´ odpowiedzialnoÊci PZU S.A.

2. Górnà granic´ odpowiedzialnoÊci PZU S.A. stanowi:
1) dla maszyn – zadeklarowana dla poszczególnej ma-

szyny suma ubezpieczenia;
2) dla pozosta∏ych przedmiotów ubezpieczenia – zade-

klarowana suma ubezpieczenia lub limit odpowiedzial-
noÊci dla poszczególnego przedmiotu ubezpieczenia.

3. Je˝eli zadeklarowana suma ubezpieczenia maszyny jest
na dzieƒ powstania szkody ni˝sza ni˝ wymagana wartoÊç
odtworzeniowa okreÊlona wed∏ug § 6 ust. 2 (niedoubez-
pieczenie), to PZU S.A. wyp∏aci odszkodowanie jedynie
w takiej proporcji, w jakiej zadeklarowana przez Ubezpie-
czajàcego suma ubezpieczenia pozostaje do wymaganej
wartoÊci odtworzeniowej.

4. Je˝eli suma ubezpieczenia przewy˝sza wartoÊç odtwo-
rzeniowà maszyny, to PZU S.A. odpowiada tylko do war-
toÊci odtworzeniowej maszyny (ubezpieczenie powy˝ej
wartoÊci).

5. Je˝eli umowa ubezpieczenia obejmuje wi´cej ni˝ jednà
maszyn´, to ka˝da z ubezpieczonych maszyn podlega
z osobna postanowieniom ust. 1 – 4.

6. Od wartoÊci wyliczonego odszkodowania potràca si´ okre-
Êlony w polisie udzia∏ w∏asny. W przypadku zdarzenia,
w którym szkodzie uleg∏a wi´cej ni˝ jedna maszyna, od wy-
sokoÊci odszkodowania potràca si´ jeden najwy˝szy udzia∏
w∏asny przewidziany dla uszkodzonych maszyn. Je˝eli
udzia∏ w∏asny okreÊlony zosta∏ w walucie innej ni˝ z∏oty pol-
ski, rozliczenia dokonuje si´ wed∏ug Êredniego kursu NBP
z dnia powstania szkody.

7. Ustalenie wysokoÊci szkody przeprowadza PZU S.A. przy
wspó∏udziale Ubezpieczonego lub jego przedstawicieli.
Koszty zwiàzane z ustaleniem szkody ka˝da ze stron pono-
si we w∏asnym zakresie.

§ 12. POST¢POWANIE RZECZOZNAWCÓW

1. Zarówno Ubezpieczony, jak i PZU S.A. mogà powo∏ywaç rze-
czoznawców w celu ustalenia przyczyny i wysokoÊci szkody.

2. Ekspertyzy rzeczoznawców powinny zawieraç co najmniej:
1) ustalenie przyczyn albo ustalenie przypuszczalnych

przyczyn szkody;
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2) wykaz maszyn dotkni´tych szkodà wraz z ich sumami
ubezpieczenia okreÊlonymi zgodnie z postanowienia-
mi § 6;

3) koszty naprawy lub nabycia takich samych maszyn
okreÊlone zgodnie z postanowieniami § 10 ust. 1 i 2;

4) ewentualne koszty zabezpieczenia przed szkodà lub
koszty akcji ratowniczej okreÊlone zgodnie z postano-
wieniami § 2 ust. 5 – 8.

3. W razie rozbie˝noÊci w opiniach rzeczoznawców strony
mogà powo∏aç rzeczoznawc´ opiniujàcego, który na pod-
stawie przed∏o˝onych do wglàdu ekspertyz i w∏asnej oceny
stanu faktycznego wydaje opini´.

4. Ka˝da ze stron ponosi koszty rzeczoznawcy, którego powo-
∏a∏a. Koszty trzeciego rzeczoznawcy (opiniujàcego) pono-
szà obie strony po po∏owie.

5. Post´powanie rzeczoznawców nie zwalnia Ubezpieczajà-
cego lub Ubezpieczonego z dope∏nienia obowiàzków wyni-
kajàcych z § 9 ust. 11.

§ 13. WYP¸ATA ODSZKODOWANIA. 

1. PZU S.A. wyp∏aca odszkodowanie w terminie 30 dni od da-
ty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

2. Gdyby wyjaÊnienie w powy˝szym terminie okolicznoÊci ko-
niecznych do ustalenia odpowiedzialnoÊci PZU S.A. albo wy-
sokoÊci odszkodowania okaza∏o si´ niemo˝liwe, odszkodo-
wanie powinno byç wyp∏acone w ciàgu 14 dni od dnia, w któ-
rym przy zachowaniu nale˝ytej starannoÊci wyjaÊnienie tych
okolicznoÊci by∏o mo˝liwe. Jednak˝e bezspornà cz´Êç od-
szkodowania PZU S.A. powinien wyp∏aciç w terminie przewi-
dzianym w ust. 1.

3. PZU S.A. jest zobowiàzany:
1) po otrzymaniu zawiadomienia o zajÊciu zdarzenia lo-

sowego obj´tego ochronà ubezpieczeniowà, w termi-
nie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, do
poinformowania o tym Ubezpieczajàcego lub Ubezpie-
czonego, je˝eli nie sà oni osobami wyst´pujàcymi
z tym zawiadomieniem oraz przeprowadzenia post´-
powania dotyczàcego ustalenia stanu faktycznego
zdarzenia, zasadnoÊci zg∏oszonych roszczeƒ i wyso-
koÊci odszkodowania, a tak˝e do poinformowania oso-
by wyst´pujàcej z roszczeniem pisemnie lub w inny
umówiony sposób, jakie dokumenty sà potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnoÊci PZU S.A. lub wysokoÊci
odszkodowania, je˝eli jest to niezb´dne do dalszego
prowadzenia post´powania; PZU S.A. zastrzega sobie
prawo ˝àdania dokumentacji uzupe∏niajàcej, je˝eli na
podstawie otrzymanych informacji nie b´dzie mo˝liwa
jednoznaczna ocena sytuacji;

2) je˝eli w terminach okreÊlonych w ust. 1 i 2 nie wyp∏aci
odszkodowania, do zawiadomienia pisemnie osoby
zg∏aszajàcej roszczenie o przyczynach niemo˝noÊci
zaspokojenia jej roszczeƒ w ca∏oÊci lub w cz´Êci; 

3) je˝eli odszkodowanie nie przys∏uguje lub przys∏uguje
w innej wysokoÊci ni˝ okreÊlona w zg∏oszonym rosz-
czeniu, do poinformowania o tym pisemnie osoby wy-
st´pujàcej z roszczeniem, w terminach, o których mo-
wa w ust. 1 i 2, wskazujàc na okolicznoÊci oraz na
podstaw´ prawnà uzasadniajàcà ca∏kowità lub cz´-
Êciowà odmow´ wyp∏aty odszkodowania – informacja

ta powinna zawieraç pouczenie o mo˝liwoÊci docho-
dzenia roszczeƒ na drodze sàdowej;

4) do udost´pnienia osobom, o których mowa w pkt 1, in-
formacji i dokumentów gromadzonych w celu ustalenia
odpowiedzialnoÊci PZU S.A. lub wysokoÊci odszkodo-
wania; osoby te mogà ˝àdaç sporzàdzania na swój
koszt kserokopii dokumentów i potwierdzania ich za
zgodnoÊç z orygina∏em przez PZU S.A.; 

5) na ˝àdanie Ubezpieczonego, do udost´pniania posia-
danych przez siebie informacji zwiàzanych z wypad-
kiem lub zdarzeniem b´dàcym podstawà ustalenia od-
powiedzialnoÊci PZU S.A. oraz ustalenia okolicznoÊci
wypadków i zdarzeƒ losowych, jak równie˝ wysokoÊci
odszkodowania.

§ 14. ZABEZPIECZENIE PRAW REGRESOWYCH

1. Z dniem zap∏aty odszkodowania przez PZU S.A., roszczenia
Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej
za szkod´, przechodzà z mocy prawa na PZU S.A. do wyso-
koÊci zap∏aconego odszkodowania. Je˝eli PZU S.A. pokry∏
tylko cz´Êç szkody, Ubezpieczonemu przys∏uguje, co do po-
zosta∏ej cz´Êci, pierwszeƒstwo zaspokojenia przed roszcze-
niem PZU S.A.

2. Ubezpieczajàcy lub Ubezpieczony obowiàzany jest zabezpie-
czyç mo˝noÊç dochodzenia roszczeƒ odszkodowawczych wo-
bec osób odpowiedzialnych za szkod´ oraz udzieliç PZU S.A.
wszelkiej pomocy dostarczajàc informacji oraz innych doku-
mentów niezb´dnych do skutecznego dochodzenia roszczeƒ
regresowych. Je˝eli Ubezpieczony bez zgody PZU S.A. zrzek∏
si´ roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za
szkod´, PZU S.A. mo˝e odmówiç odszkodowania albo je
zmniejszyç. Je˝eli zrzeczenie si´ lub ograniczenie roszczenia
zostanie ujawnione po wyp∏aceniu odszkodowania, PZU S.A.
mo˝e za˝àdaç od Ubezpieczonego zwrotu ca∏oÊci lub cz´Êci
wyp∏aconego odszkodowania.

§ 15. UBEZPIECZENIE WIELOKROTNE

1. Je˝eli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym cza-
sie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwóch lub
wi´cej ubezpieczycieli na sumy, które ∏àcznie przewy˝szajà
jego wartoÊç ubezpieczeniowà, Ubezpieczony nie mo˝e
˝àdaç Êwiadczenia przenoszàcego wysokoÊç szkody. Mi´-
dzy ubezpieczycielami ka˝dy z nich odpowiada w takim
stosunku, w jakim przyj´ta przez niego suma ubezpiecze-
nia pozostaje do ∏àcznych sum wynikajàcych z podwójnego
lub wielokrotnego ubezpieczenia. 

2. Je˝eli w którejkolwiek z umów ubezpieczenia, o jakich mowa
w ust. 1, uzgodniono, ˝e suma wyp∏acona przez ubezpieczy-
ciela z tytu∏u ubezpieczenia mo˝e byç wy˝sza od poniesionej
szkody, zap∏aty Êwiadczenia w cz´Êci przenoszàcej wyso-
koÊç szkody Ubezpieczony mo˝e ˝àdaç tylko od tego ubez-
pieczyciela. W takim przypadku dla okreÊlenia odpowiedzial-
noÊci mi´dzy ubezpieczycielami nale˝y przyjàç, ˝e suma
ubezpieczenia równa jest wartoÊci ubezpieczeniowej.

§ 16. JURYSDYKCJA

Powództwo o roszczenia wynikajàce z umowy ubezpieczenia
mo˝na wytoczyç albo wed∏ug przepisów o w∏aÊciwoÊci ogólnej
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albo przed sàd w∏aÊciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajàcego lub Ubezpieczonego.

§ 17. POSTANOWIENIA KO¡COWE

1. Ubezpieczajàcemu lub Ubezpieczonemu przys∏uguje prawo
do wniesienia pisemnej skargi lub za˝alenia, dotyczàcych wy-
konywania przez PZU S.A. umowy ubezpieczenia. Adresa-
tem skargi lub za˝alenia oraz w∏aÊciwym do ich rozpatrzenia
jest jednostka organizacyjna nadzorujàca jednostk´, której
skarga lub za˝alenie dotyczy lub inna jednostka wskazana
przez PZU S.A. W przypadku skargi lub za˝alenia dotyczà-
cych likwidacji szkód, jednostkà w∏aÊciwà do ich rozpatrzenia
jest Centrum Likwidacji Szkód PZU S.A. w∏aÊciwe ze wzgl´du
na miejsce likwidacji szkody. Skarg´ lub za˝alenie sk∏ada si´
na piÊmie za poÊrednictwem jednostki, której dzia∏ania skar-
ga lub za˝alenie dotyczy.

2. PZU S.A. udziela odpowiedzi na skarg´ lub za˝alenie na
piÊmie w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi lub za-
˝alenia. 

3. Ubezpieczajàcemu lub Ubezpieczonemu przys∏uguje pra-
wo wniesienia skargi do Rzecznika Ubezpieczonych.

4. Zawiadomienia i oÊwiadczenia, jakie w zwiàzku z umowà
ubezpieczenia sk∏adane sà przez Ubezpieczajàcego,
Ubezpieczonego lub PZU S.A., powinny byç dokonywane
na piÊmie i dor´czane za pokwitowaniem lub przesy∏ane li-
stem poleconym. 

5. Je˝eli w umowie ubezpieczenia wprowadzone zosta∏y do-
datkowe lub odmienne postanowienia umowne, majà one
pierwszeƒstwo przed odpowiednimi postanowieniami
OWU.

6. Ubezpieczajàcy i Ubezpieczony jest zobowiàzany informo-
waç PZU S.A. o jakichkolwiek zmianach siedziby i adresu.
Je˝eli Ubezpieczajàcy lub Ubezpieczony zmieni∏ siedzib´
lub adres i nie zawiadomi∏ o tym fakcie PZU S.A., jakàkol-
wiek korespondencj´ skierowanà na adres ostatniej znanej
siedziby Ubezpieczajàcego lub Ubezpieczonego uwa˝a si´
za skutecznie dor´czonà. 

7. W sprawach nieuregulowanych w OWU majà zastosowanie
odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne sto-
sowne przepisy prawa polskiego.

8. Niniejsze OWU majà zastosowanie do umów ubezpiecze-
nia zawieranych poczàwszy od dnia 10 sierpnia 2007 r. 
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